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Resumo deéAlteracéesFacea \ersio Anterior

Resumo ds alteracdes

1 Utentes Migrantesido beneficiam dest comparticipacao

1 Osutentes dispde de 30 dias a contar da datacdasulta com rédico

hidrologista para concluir o tratamemt

1 Ovalor da comparticipacddo SNS incide sobre o valoral a pagal

pelo utente,ou seja liquido de todos os descontos

1 Revisaodos cédigos de patologias e atos

1 Cada utente apenas sera comparticipado uma
independentemente no numero de patologias. Cabera ao médic
familia decidir qual a patologia objeto de prescricgendo qie cada

prescricdo sO podera tdrpatologia prescrita.
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1. Enquadramento

A conferéncia defaturas de Medicanentos, Meios Complementares de Diagndstico e
Terapéutica (MCDT§ de outras prestacdes a utentes é umividade fundamental paa o

controlo da despesa do SNS.

Neste contextosurgiuo Centro deControlo e Monitorizacdo do SNS (CENMS, iniciativa

desenvdvida pelo Ministério da Saulde, com objetivo dentralizar a nivel nacional a

conferéncia dedturas para pagamento pelo SNS

Com a criagdo d€CMSNS pretendese generalizar a prescricaeletronica promovendo a

desmaterializacdo do processo de preswie de conferéncia déaturas e aadocao da

fatura/prestacaoeletrénicg do qual resultam diversos beneficios para o SNS, prestadores e

utentes, dos gais se destacam:
A Aconferéncia atempadalasfaturas apresentadas;
A Areduco dos errosle prescricio;
A A reducio de gastozom Medicamentos,Meios Complementares deDiagnostico e
Terapéutica e restantgareas de prescricao;
A Areducdo doscustos deoperacdoinerentes ao processo de conferénciafdeuras do
SNS;

A Aagilizagio e uniformizacidos procedimentosde conferéncia
No caso concreto dos prestadores Tatamentoslermais aos beneficioslencados acresce

A maior clarificacéo das regras de conferéncia aplicaveis;

A garantia de procedimentos de conferéncia e pagamento uniformes em todo o Pais;

A possibilidadede adesdo a desmaterializacdo no envio de dados da fatura, pedmiti
simplificacdo da gestédo do papel e a reducéo de custos de expedicao;

A visualizagdon-line do estado dos seus processos de conferéncia.

A concretizacdo dos desideratos acima referidoplica, pois,0o estabelecimento de um
conjunto de regras que pertaim por um ladooperacionalizar o processo de centralizacdo de

faturas, e por outrouniformizare agilizar os proadmentos de conferéncia
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Deste modo gresente documentaonstitui omanual deprocedimentos no gue respeita ao

relacionamento dos prestadorele Tratamentos Termaisom oCCMSNS.

O presente documentdoi concebido para facilitar e alinhar a articulacdo entre as partes, no

gue respeitaa sequéncia de fases que constituencido prescricaeprestacdeconferéncia

Neste sentido, o préximocapitulo apresenta os canais que serdo disponibilizados aos
prestadores para comunicacao cor@@MSNSnomeadamente gseu endereco postal, horarios
de funcionamento (expediente e atendimento pablico), endereceletronicodo seu Portal e

contacto tekéfénico da sua Linha de Apoio.

Seguese o capitulo 3 de apresentagdo do calendario a respeitar pelos prestadores no que
respeita ao envio da documentagdo e dos prazos definidos para a dispagéwlizios

resultados de conferéncia pelo CENS

Independentemente do formato de envio da documentagéo, encesgrdefinido um conjunto
de procedimentos de preparacdo e enviodtazumentacado a considerar pelo prestador e que
se detalha na@apitulo4. Nese ambito apresentanse os documentos aceites para conferéncia

e as egras para o seu preenchimento.

Em alinhamento com o apresentado, segueapitulo5 com a explicitacdo das geas de
conferéncia a aplicar a documentacdo enviada pelo prestador. Pala waa das regras
identificadas € atribuido um cédigo de erro para os casos de verificagdo do seu incumprimento.
Neste sentido, dedicae um ultimacapitulg 6,a apresentacdo dgaocedimentos adotarcaso

haja lugar a regula@gdo ddaturagdoapresenada.

Em anexo encontraree detalhados todos geossiveisddigos de erro a aplicar pelo CENS,

bem como a explicagdo para a sua atrifoi¢

Esta versdo dalocumento entra em vigorl de junho de 2019, aplicandse aprescrigdes
emitidas a partir de marcae 2019 e reflete ospressupostos espelhadasas Portaria n.° 337

C/2018, de 31 de dezemby®ortaria n.° 95A/2019, de 29 de margo
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2. Relacionamentado CCM-SNSom os Prestadores

O CCMSNS no ambito da suatividade relacionase estreitamente conos prestadores de

Tratamentos Termajsiomeadamente para os sequintes efeitos

A Disponibilizacéo de informac&o Gtpara o processo diaturacidodos prestadores (por

exemplo legislacdo e normasl&aveis);

A Rececaala informacéo defaturacia quer esta seja enviia em formato papel ou em

formato eletrénicq, referente aosTratamentosTermaisprestadosno més anterior;

A Disponibilizacdo dos resultados de conferéncisomeadamentemontantes erros e

diferencas apurados;
A Apoio e esclarecimento de ddvidasferentesa mnferéncia das sudsturas.

Para os devidos efeitos encontrasea disposi¢cao 0s seguintes canais de comunicacao entre as

partes
1. Morada para expediente
O CCMSN8Socalizase na Maia, distrito do Porto, na morada:
Rua de Joaquim Dias Rocha, n° 170
Zoa Industrial da Maia |, Sector X
4470211 Maia

Afaturacdomensal @espetivadocumentacdo de suporte devem ser entregdestamentenas

instalacdbes doCCMSNS O horério de expediente paraececdoda documentacdo fisica

decorre noperiododas9:00h e & 18:00h todos osdias Uteis(vide Capitulo 3).

Manual de Relacionamentdos Prestadores de Tratamentos Termamsm o CE&1-SNS

Paginab de 72



SPMS..

Servigos Partilhados do Ministério da Saude

2.Linha de Apoi®0351 221 200 140

Também se encontrdisponivel nos dias Uteis, entre as 9:00h e as 18;0p&ra efeitos de

esclarecimento de duavidas e para submissdo de solicitagbes e/ost8ageno @nbito do

processo de conferéncia da faturacdo mensatendimento telefonico.
3. Email
O CCMSNSlisp6e dequatro enderecos de-mail a considerar pel prestador

A info@ccf.minsaude.pt para o qual podem e enviadas solicitacbes, pedidate

esclarecimatos, reclamacdes e sugestoes;

A reclamacoes@ccf.misaude.pt para o quédevem ser encaminhadas as reclamacées

(seaqundo o dispostao capitulo7.2);

A facturas@ccf.mirsaude.pt para o qual deve samviada a informagéo déaturagdcem

formato eletrénico(de acordo com asspecificacdes identificada® napitulo4 e 5;

A duvidasfacturacaoelectronica@ccf.misaude.pt para o qual deverdo ser encaminhadas

duvidas com o ficheiro eletrénico

Neste sentidoe para que o Centro posseafetuar o reconhecimento da autenticidade das
mensagens enviadg®elos pestadores solicitase que apds sececdodos dados de acesso ao
Portal (conforme explicitado seguidament®),prestador proceda ao registo do endereco
eletrénicoque pretende considerar como oficial nos cowtas a estabelecer com GCMSN$S

naarea resevadapara esse efeito no Portal

4. Portal na Internetwww.ccf.min-saude.g

O contacto com € CMSNStambém se pode efetuar através de um Portal na Inter@ePortal
apresenta uma area publica, acessa@publico em geral, onde é disponibilizada informacgéo
genérica de legislagéo e atividade do Centro, e uma &rea reserveatdagrestador, onde é
disponibilizado um conjunto de funcionalidades para consulta do estado do processo de

conferéncia da sua faturdg, sendo possivel, nomeadamente:
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A consultar o estado da conferéncia das faturas enviadas e respetivos resultados
(nomeadanente ndo conformidades e valores apurados)

A visualizar o histérico dos contatos mantidos com o SN através de todos os canais
de relacionamento e a indicacéo do respetivo estado

A consultar em cada momento 0s movimentos a fatura enviada para confarBacCCM
SNS

A manterse a par das campanhas de sensibilizacdo promovidas pelésSBIGM

A adesdo a area reservada do Portain caraterobrigatorio.

O acesso é efetuado através do registo dos dadositiigador e respetivapalavrachave

diretamente no Portal Estas credenciais de acesso sdo enviadas, por correio, peksREM

para a morada do prestador ou em caso de necessidade de estfm dapalavrachave
mediante o envio de uma mensagem de correio eletrénico, para a caixa deoceletidnica

identificada pelo prestador no momento do seu primeiro acesso ao Portal.

Do conjunto de canais de comunicacao disponipeigilegia-se autilizacao do Portal do CCM

SNS como canal preferencial nos contactos a estabelecer com os prestadimdacto, trata

se do meio de comunicagdo com maior garantia de segurancga, privacidade e autenticidade no
acesso a informacao transacionada (por exemptomparativamente ao telefone e ao correio
convencional) e que maior disponibilidade oferece aos pukstes, uma vez que pode ser
acedido a qualquer hora, sem obrigatoriedade de restricgdo aos horarios de expediente ou

funcionamento da linha de apoio tétmico do CCMSNS.

E também este o canal de comunicacdo que promove a desmaterializacdo do processo de

conferéncia, no seu todo.
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3. Calendariode Conferéncia

O calendari@om as datas dos ciclos de conferenaisgspeita pelos prestadorese pelo CCM

SNS 0 que se segue

+ Emio da informagio  da

m faturacdo referente ao més
o anterior (N-1) em formato papel
Q ou eletrénico; * Consulta na drea reservada do
[a] = Envio de notas de débito ou Portal do CCM-SNS, dos
S crédito, relativas a emmos € resultados da conferencia e da
wy diferencas de faturas anteriores lista de erros e diferencas
& a(N-2) detetadas relativas a faturacdo
o de (N-1).
A ~ ~ . T o~
Més de Operacao (N) Mes de Disponibilizacao dos Resultados (N+1)
4] i ilizacs = Disponibilizacdo na drea
= = Disponibilizagdo no Portal do P Ci . 3 )
7] CCM-SNS, do comprovativo de reservada do Portal do CCM- - Al.t5d|ﬂsutmapusudlalldo
s rececio da informacso relativa 3 SNS, dos  resultados  da mes(lil-tll
= faturacio do més anterior (N-1). conferencia e da lista de erros e * Expedicio dos documentos
8 diferencas detetadas no dmbito identificados para devolucgo.

da conferencia da faturagio de
[N-1).

Dia 15 do Més N¢ Envio da informacéo déaturacéo

Corresponde a data limite paracecaq peloCCMSNSda informacao déaturacaorespeitante
a TratamentosTermais referente as servigcos prestados tratamentos concluidoso més

anterior (N-1). Neste sentidpos prestadorederdo de garantir queparatoda a documentacéo

necessaria ao processo de conferéncia, quer fisica, quer eletmniegisto de entrada da

informacao respeitante ao més anteriy-1) ocorre noCCMSNSaté ao dia . Caso o diad

sejafim-de-semana oderiado, arece¢@® tem comodata limite o dia Gtil seguinte

Para este efeito devese-dter em conta o feriado municipal da Maia, que ocorre nauselg

feira seguinte ao segundo domingo déhp.

Oprestadortera deenviara documentacaem formato pape(fatura, relagédo de lotes, verbetes
de idenificacdo de lotes e requisicégzara a morada dCCMSNSaté ao fecho do servigo de

expediente @ Centro, isto €, até as 18h0fo dia 15 do més N.
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Adicionalmente a documeacdo em papel, o prestadaera de enviar obrgatoriamente um
Ficheiro de Prestacdgeradoa partir de aplicacapropria(desdeque respeite as especificacdes
técnicas) no qual devan ser colocadosos dados de prestacdo relativos a cada uma das

requisic@sque o prestador enviou para@CMSNS

Esteficheiro devera ser enviado através do endereco de coekbtronicooficialdo prestador

parao enderecceletronicodo CCMSNSlestinado a este efeitdacturas@ccf.mirsaude.pt

Os prestadoredispde até as 20h0fo dia 15do més N para envio ddicheiroeletrénica Para
os devidosefeitos a hora derecegé@ono sistema informéatico d€CMSNSegistada de forma
automaticag seré aquela a ter em linha de con@so arececaocseja verificada com sucesso, 0
sistema procede ao envio de uma mensagem de resposta a aaesacaocdo ficheiro enviado
pelo prestador.Caso o ficheiro ndo dé entrada com sucessGCGMSNSenvia uma resposta
indicando os problemas que famn detetados devendo o prestador corrigir as situacdes

identificadas e remeter novo ficheiro.
Dia 16 do Més N¢ Disponibilizacdo de comprovativo dececdo

O comprovativo de recec¢do da fatura sera disponibilizzaarea reservadao Porta) até ao

dia 16, através da exposicdo da imagem da fatura entregue, certificada digitalmente pelo CCM
SNS. Caso o dié 4ejafim-de-semana oderiado, a dispaibilizacdo do comprovativo tem como
data limite o dia util seguinte. O comprovativo apenas é disponibilizade a verificacdo da

conformidade da fatura e Ficheiro de Prestag&o dentro do prazo anteriormente referido.

Para efeitos de apuramento de dia®i#t, deverse-a ter em conta o feriado municipal da Maia,

que ocorre na segundiira seguinte ao segundo dongjo de julho.

Note-se que a fatura apenas sera aceite para conferéncia caso a documentagdo fisica
correspondente também seja rececionada p€l€MSNSdentro do prazo que se encontra

definido.

Dia 10do Més N+1¢ Disponibilizagédo dos resultados do proces$® conferéncia
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O processo de conferéncia decorre G&@MSNSlesde a entrada da informacédo #aturacdo
(no dia b do més N) até ao dia 10 do mésguinte (N+1). Neste dia disponibilizam aos
prestadores na sua area reservada do Portal ddCMSNS os resiltados do processo de
conferencia, bem como a lista daros e diferencas identificadadurante o processocom
referéncia arespetivafatura e apresentacdo dgustificacdodasretificacbesrealizadasSe a
irregularidade identificada for referente a unoclmento enviado em papel, podera ainda ser

visualizada a imagem do mesmo (por exemplo, uma requisicao).

Caso o dia 16ejafim-de-semana oUderiado, a disponibilizacdo tem como data limite o dia (til
seguinte. Para este efeito devse-a ter em conta o feaado municipal da Maia, que ocorre na

segindafeira seguinte ao segundo domingo déhp.

Com base na informacgéo das irrégidadesdetetadas o prestador devera remeter, até ao dia
15 do més seguint€N+2) arespetivanota de crédito ou débito regulaadora dos erros e

diferencas identificados pelCMSNS
Até 5 dias Uteis ap0s dia 1do Més N +X, Envio dadocumentacao identificada para devolugcao

Na sequéncia da conclusédo do processo de conferéncia e da disponibilizagdo dos resultados
deste process, o CCMSNSprocedera a devolucdmos prestadores,por correio, dos
documentos que apresentem a possibilidadeodrrecaq juntamente com arespetivooficio

com a indicagéo dos erros e diferencgas.

Para efeitos de apuramento de dias Uteis, desea terem conta o feriado municipal da Maia,

que ocorre na sagndafeira seguinte ao segundo domingo déhp.

A responsabilidade d6€CMSNSesta adstrita & conferéncia daturas e ao apuramento dos

montantes a pagar aos prestadores pelas AREBS
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Envio dalnformagao para o CM-SNS

4.1. Introducéo

O presentecapitulotem como objetivo apresentar a informacdo a enviar mensalmente pelos
prestadoregestabelecimentos termaiglarao CCMSNSaraefeitos defaturacaq quer esta se
apresente em formato papel ou em formato eletrénico, bem comoespetivas regras de

preenchimento.

Os pestadoregerao deprocede ao envio da documentac&patura, relacédo de lotes, verbete
de identificacdo de loterequisi¢cdes notas de crédito e notas de débjtem formato papel

acrescie de um Ficheiro de Prestag, enviadceletronicamente

Osprestadorestém de emitir uma fatura por ARSe por ULSaplicandose nosTratamentos
Termaiso principio do prescritor pagador, isto,€ada ARS tem a sponsabilidadedos seus

locais de prescgéo, e enviar as requisicdes médicas que suportazadafatura.

No termos do dispsto nos artigos 3.° e 4.° da Portaria 3872018, de 31 de dezembro, para
efeitos de comparticipacdo do Estado pre¢o doslratamentosTermais ted que existir uma
prescricdo médica nos Cuidados de Saude Primérios do §iNSiera que ser efetuada atvés
de meios eletrdnicos, prefencialmente desmaterializada, emitida WRéataforma Eletrénica

Llinico.

OsTratamentos Termais serdo prescritos no mesmo formulario dos Meios Complementares
de Diagnético e Terapéutica, na area, fue nédo ficararegistada na requisicao fisica mas
apenas na Base de Dados de Requisigﬁes

Tratamentos €rmais ‘

A documentagdo enviada em formato papel par&G6MSNSdevera ser acondicionada em
caixas, devidamente identificadas com @digo de prestador (atribuido pelo CCMSNSe

comunicado com antecedéncia aos prestadpeesom o numero total deolumesexpedids.
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Para este efeito, encontrse disponivel no PortabdCCMSNSa possibilidade de impresséo de

uma etguetatipo para colamos volumes

Refirase aeste respeito que B mesmacaixando pode ser acondicionada documentacgéo
respeitante afaturas diferentes, ou seja, a documentacao referente a cddéura devera

encontrar-se nuna caixadistinta.

Apenas deve ser enviada a inforgda em papel referida anteriorment€aso o prestador envie

outra documentacdo, a mesma sera ignoradade sera deveida pelocCCMSNSo frestador.

A secéoseguintereflete ainformacgéo e procedim@os a serem assegurados pelosgiadores.

recomendadas, com vista a uniformizacao de procedimentos.

Nota: As cixas de texto identificadas com simbolo correspondem a boas préticas

4.2. Faturacaaode Tratamentos Termais

4.2.1. Qual a informacao a enviar?

A informacaoa enviarpara efeitos defaturagdopelos prestadoes subdividese entreaquela

que é enviadam formato papel e aguela que é submetiglatronicamente

A Em formato papela informac&o a envig composta por:

0 Faturaem duplicadqumapor AR% por ULSaturadd);
Notas de débito/cédito (em duplicado);
Rebhcao dedtes,

Verbete deidentificacédo de lote;

o O o o

Requisicbesnédicas

A Em formatoeletrénicg o prestador deverareviar um Ficheiro de Prestacigerado a

partir de aplicacdo prépria (desde que respeite as especificacdes técriste
Ficheiro, o prestamr devera colocar os dadate prestacéo referentes as requisi¢cdes

de TratamentosTermaisque submeteu em papel para@CMSNS
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Caso haja lugar eorrecbesdetetadase comunicadas no processo de conferéncia do més
anterior, os prestadores terdo ainda de @anno més seguint@ notade débito ou crédito com

vista aretificacdodafaturaa corrigir.

Os prestadores terdo de enviasta informacadoaté ao dia 5 do més seguinte a que esta
respeita, para que a sua conferénsigjaassegurad nos prazosreferidosno capitulo 3. Tal
como foi referido anteriormente, aso o dia % ocorra ao fimde-semana ou dia feriado, a
rececdotem comodata limite o dia Gtil seguinte. Para este efeito desesa ter em conta o

feriado municipal da Maia, que ocorre na seguifigiea seguinte ao seguraddomingo dejilho.

Asrequisicbesém de ser entregueagrupadasem lotes, de acordo com tipo de lotea que
pertencem,sendo quecada lote deve contemplaspenas requisicbes do mesmo tip&o

aceitesos seguintes tipos de lote

0 Requisi¢bes normainaterializadas

97 Requisicbesem papel(quando exista a desmaterializagéo)

As requisices sem paprao incluidos no lote 97, lote Unico sem limitacdo de requisi¢cdes ou
linhas de prescri¢cdo, devendo existir uem na fatura que identifique o volume e valor das

requisicdes e linhas que estdo a ser faturadas.

Os documentos devolvidos em consequéncigpdmesso de conferéncia do més anterior que

tenham sido corrigidoslevem serincluidosnos lotesrespetivosdo mé seuinte, para nova

conferéncia.

As préximas sec¢dexplicam em detalhe, qual a informacgéo que terd de constar em cada um

dos documentos:

>\

Fatura

>\

Nota de cbito ou de crédito

>\

Relacédo de lotes

>\

Verbete de identificacdo dete
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A Requisicbes
A Ficheiro de pestacdo
O incumprimento destagiretrizesresultad na n& aceitacao ou devolugdo destes documentos

ao prescritor paraorrecao(conforme seexplicitara detalhadamente naspitules5 e 6).
4.2.1.1. Fatura

A fatura fisicadeveraestar de acordo com a legislacadiefvel,nomeadamente o CI\VAou
outros requisitos especificos, definidos no presente manual. Assim, deoet€r a seguinte
informacéao:
1 Numero dafatura;
1 Data dafatura, ndo deve corresponder a data posteriao Ultimo dia domés da
prestacéo de servig podendo no entanto correspaler a datas anteriores
1 Indicacdo ddaturad h NJA FJuingeZ que é obrigatério o envio de unkaturaem
duplicado)
1 Identificacdo da entidade prestadora, contengmmeadamente
o Designacada entidade prestadora
0 Sede scial
o Codigopostal
o Numero deidentificacéo fiscal
0 Cadigo deprestador, atribuido pelo CCANENS
o No caso de estar inscrita numa conservatéria de registo comercial, tera ainda
de colocar a conservatoria on@sta matriculada, o seu nimedz matricula e

0 capitalsocial

1 Cédigo do IVA.
Manual de Relacionamentdos Prestadores de Tratamentos Termamsm o CE&1-SNS
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1 Identificacdo da&ntidade adquirentede acordo com o CIVA, e que devera corresponder
a ARSU ULS qual respeitam os locais de prescricdo constantes nas requigjgées
suportam afaturé?

1 Descricdo dos servigdsturados discriminados portipo de lote, com a seguinte
informacao:

0 Cdbdigo dos tipos de lotes que estdo a fmurados (requisicbesnormais
materializadas 0, requisic6e sem papel 97)

o0 Numero de lotes que estédo a daturadosdentro de cada tipo de lote

o Numero de requisi¢cdes que @st a sefaturadasdentro de cada tipo de lote

0 Valordasprestacfesjue estdo a seflaturadasdentro de cada tipo de lotéem
euros)

1 Numero total de lotegnviados

1 Numero total de requisicéesnviadas

9 Valor total das pestacdes, que devera ser o somato valor das prestacddaturadas
no ambito dasequisicdegjue suportam datura;

9 Valor total da comparticipagéo paga pelo uterdeyera ser o somatério do no ambito
das requisi¢cdes que suportanfaura;

1 Valorcompaticipacdo SN§ue corresponde 85% do valor do tratamentd) até ao
Yt EAY2 RS dpe LEN GNIGFYSyid209

1 Valor dafatura

2 Caso a entidade verifique que as requisicdes apresentam locais de prescricdo que pertencem a ARS/ULS
diferentes devera emitir uma Fatura mensal por cada ARS/WH_&atdo com o codigo de prestador

atribuido pelo CCM, cada ARS/ULS tem um codigo diferente

340 X0 O2yedytiz RS [G2a & (SOYAOLa ljdzS O02YLPSY OF RI
tratamentos definido pelo médico hidrologista em estabelecimento tdrmad cfr.in€ & do artigo 3.°
da Portaria 337C/2018, de 31 de dezembrBO.valor de comparticipacéo deva incidir sobre o valor final

a pagar pelo utente, liquido dedos os descontogue lhe sejam aplicados.
Manual de Relacionamentdos Prestadores de Tratamentos Termaizm o C#-SNS
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Para qualquer efeito uma fatura sserdreconhecida como entregue e aceite, desde que

validada com selo e respetiva assinatura digieCCMSNS

A imagem seguinte exibe ummodelo exemplificativo @ fatura mensal, corretamente
preenchido com toda a informacdo que é exigitl#o é obrigatoria ado¢dodo modelo
apresentado. No entanto é condicdo para a sgeitacdo que datura mensalcontenha os

elementos identificados e pelordem anteriormente apresentadanuma unica pagina A4
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*ORIGINAL*
[Nome da Terma] Fatura N°[12345678]
[Morada da Terma] Data [DD/MM/AAAA]
[Codigo Postal Terma]
Faturag@o[AAAA/MM]
Numero de Contribuinte: [Numero Contribuinte Terma]
Codigo Prestadofxxxxxxxxx
Informacédo da ARS/ULS Adquirente
ARS/ULSxxxx]
Morada [xxxxx]
C6digo Postgkxxx-XXX XXXXXXXXX]
NIF:[XXXXXXX]
~ T-Tratamentos Termais
Natureza das prestacoes:
Valor
TIPO DE LOTE N.° Lotes| N.° Requisi¢cdes| Valor Prestagcées| Valor Comparticipagéo Utenty Comparticipacao
SNS
0 - Normal 2 60| THPEIpPM € nonzx HdbdnImn €
97 - Exames sem papel 0 0 - - -
TOTAL 2 60 THPIpPM € nonzx HhpnImn ¢
Tabela IVA
Incidéncia Taxa IVA Valor IVA Valor Servigos Prestados HdnEImMn €
Hohnz 0% - Valor total IVA - €
Valor Retencéo na Fonte - €
Valor Total da Fatura (S/IVA) HdnImMn €
VALOR TOTAL DA FATURAYalor Prestacdes - Valor Utente + Valor Total [ HdnZ |
| Assinatura

iDadosficticios apenaspara efeitos de demonstragéo

4.2.1.2. Nota de ctbito ou de crédito

ApGs acomunicagdo dos erros e diferencas por parteQIOMSNSa aceitacdo dos mesmos

consubstancisse na emisséo alrespetiva nota de débitoou de crédito (ou documento
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equivalente, por exemplo,atas delangamento) Para o°CCMSNSJevera ser enviado o original
e duplicado deste documento, com a informacao obrigatdria impressa numa s6 pagina em folha
de tamanho A4, que devera estar de acordo com a legislacédo aplindameadamente o CIVA,
e conter a seguie informagao:
1 Numeo da nota de débito ode créditg
1 Data danota de débito owe crédito;
1 Identificacdo da entidade prestadora, contendo nomeadamente:
o Designacaaa entidade prestadora
0 Sede sciat
o0 Cadigo posl,
o

Numero de dentificacadfiscal

(@]

Caddigo deprestador, atribuido pelo CCMENS;
o0 No caso de estar inscrita numa conservatoria de registo comercial, tera ainda
de colocama conservatéria ondesta matriculadao seu niumerale matricula e
o capital social
1 Identificacdo da entidade adquirentde acordo com o CI\&Aque deveréa corresponder
a ARSu ULSA qual foi emitidaa fatura que a nota de débito ou de crédito visa
regularizaf,
1 Numerodafaturae datada fatura a regularizar

1 Importancia a regularizar.

E condicdo para aceitacdoda nota de ébito ou decrédito que esta contenhas elementos

identificados e pela ordem anteriormente apresentattima nota de débito ou de crédito

apenas pode retificar uma fatura.

4Caso a entidde prestadora possua montantes a regularizar com diferentes ARS/ULS, devera emitir uma

nota de débito ou crédito por cada ARS/ULS.
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4.2.1.3. Relacao dedtes

Em anexo datura, é obrigatorio o envio deum documento deelacdo ddotesde tamanho A4
preenchido com os seguintes elementos:
1 Numero dafaturacorrespondente
1 Data dafatura;
1 Designacaala entidade prestadora
1 Coddigo dgprestadoratribuido peb CCMSNS;
1 Numero da folha, rel@o ao total defolhas da relacdo resumo de lotes
1 Dados informativos, discriminados por lotes e transcritos réa@petivosverbetes de
identificacao:
o0 Coadigetipo do lote
o Numero sequencial do lote
o Numero total derequisicbes que compdem o Igte
o Valor total dasprestacoes referentes as requisicogse compdem o lotdem
euros)
T h @Lrft2NI ac¢c2dGFt 2dz I ¢ NFyaL]2 NI | Ndpativogdo RS
somatorio do numero de iisi¢cdes, do valodas prestacbesle todos os lotes que

estdoidentificados naespetivapagina da relacdo detes.

Apenas podera ser apresentado um documentoRid¢acdode lotes porfatura (caso seja

necessan, com mais do que uma pagina).

Recomendsase que odotes sejam ordenados segunddipo a que respeitam, €

gue esta organizacao seja reftia na atribuicdo do nimero sequencial.

A imagem seguinté um exemplo do modelale Relagdo de Loterretamente preenchido

com toda a informacéo que é exigidaolitigatorio que o documento siga o modelo, podendo
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este ser substituido por um impresso produzido informaticamet#sde quecontenha os

elementos identificados e pela ordem anteriormente apresentada.
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Estabelecimento Termal xxxx

9/9 9999999

RELACAO DE LOTES Factura N0 12345
MINISTERIO DA SAUDE MEIOS COMPLEMENTARES DE DIAGNOSTICO
ACTOS TERAPEUTICOS E CONSULTAS B1/0/3]0/9
Fohate 1 g 1

T | Trat.Termais

Lote Valor Valor
Numero de Valor de L L
N° Requisces Prestacées Comparticipacdo Comparticipacéo
Sequencia A . Utente SNS
TRANSPORTE
0 1 30 602,21 391,44 210,77
30 123,30 4316 80,14
Caso a Relacdo de Lotes tenh
mais do que lpéagina, 0 campo
G ¢ NFyaLRNLSé
utilizado para colocar os totais
da pagina anterior.
TOTAL OU A TRANSPORTAR 60 ‘ 725.51 ‘ 434.6 ‘ 290.91

iDadosficticios apenaspara efeitos de demonstracéd
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Para os prestadores que recorram ao preenchimento manual da Relacdo de Lotes-gsgorma
que poderdo adaptar o modelo disponibilizado no Portal do CCM,

https://www.ccf.minsaude.pt/portal/page/portal/publico/DownloadPublicacoes/OutraDocum

entacaq para a area de MCDPara o efeito deverdo inscreveanualmente area T.

4.2.1.4. Verbete de Identificacdo de Lote

Cada lotetem de estaridentificado atravé de umverbete deidentificagdode tamanho A4
preenchido com os seguintes elementos:

1 Numeroe data dafaturaou ano e més a que correspondéatéuracéq

T Nome daentidade prestadora;

1 Caddigo @ prestador atribuidopelo CCMSNS

1 Indicacdo da aredaque olote respeita

1 Codigetipo e numero sequencialo lote (¢ sequencial por tipo de lote, e ndo, para

todos os lotes que compdefatura)
1 NuUmero & requisi¢cdes que compde o Igte
9 Valor totaldas prestagbesealizadas para asequisicbes que compdem o lofem

euros)

Os pretadores que detenham capacidade para apresentar a informa
exigida em codigo de barras bidimensional poderdo-fazéendo que nestes
casos o0 conteudo deste codigo se sobrepbe a informacdo alfanumérig
documento (em anexo encontrase as espeficacles técnicas do conteudd

do cédigo de barras).

As equisicdes devem vir anexas aolyete,para que aquando da rececao @dufra seja possivel
ao CCMSNddistinguir os diferentes verbetes naiga. A utilizacdo de um elastico em vez de

agrafo é reomendada, pois assim evis& a violacdoas documentos.

A imagem seguinte exibem exemplo do modelale Verbete de Identificagdo do Lote

corretamente preenchido com toda a informacéo que é exigitlabrigatrio que o documento
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siga_omodelo, podendo este ser substituido por um impresso produrithformaticamente

desdeque contenha os elementos identificados e pela ordem anteriormente apresentada.
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ﬁ MINISTERIO DA SAUDE

VERBETE DE IDENTIFICAGAO DO LOTE

MEIOS COMPLEMENTARES DE DIAGNOSTICO
ACTOS TERAPEUTICOS E CONSULTAS

Factura N° 12345
B1lol3lp 9]

Entidade
Prestadora

Cedigo da entidade

99/9/9 9 990919

T | Trat. Termais

Tipo

Sequencial

NATUREZA DAS PRESTAGOES
I '

Valor

Numero Numero de Valor de
Requiscbes Prestacdes

Utente

Valor

Comparticipacdo Comparticipagéo

SNS

1 2

@ REQUISIOES NORMAIS
(1) REQUISIGGES DE DOENTES PROFISSIGNAIS

30 123,30 43,16

80,40

iDadosficticios apenaspara efeitos de demonstragdo
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Para os prestadores que recorram ao preenchimento madoaVerbete de Identificacdo do
Lote informase que poderdo adaptar o modelo piibilizado no Portal do CCM,

https://www.ccf.min-

saude.pt/portal/page/portal/publico/DownloadPublicacoes/OutraDocumentacpara a area

de MCDTPara o efeito deverao inscrever manualmente area T.

4.2.1.5. Requisi¢do ddratamentos Termais

Para ocCCMSNSs6 deverdo ser eniadas as requisicdes de MCDT SYA G A RF a ndr NI |+ N
modelo aprovado peldespacho n.° 6916/2018 pelo Despa&ho n.° 8018/2017 enquanto
decorra o periodo transitério previstwo n.° 2 do artigo 26.° dRortaria n.° 126/2018emitidas
centralmente pelaSPMS e devidamente preenchidasom toda a informacgéo obrigatoride

prescricao e prestacao.
N&o séo aceites requisicoggé-impressas, manuais.

Neste sentido o objetivo desta sec¢éo apresenta os modelos de requisicdonformatizadode
MCDT eaas regras do sepreenchimentq distinguindo aquekaque sdoda responsabilidade do

médico prescritor e aquetajue sdodaresponsabilidade do prestador.

Rdira-se que quando a requisicdo € enviada pamite$ defaturacdq € verificada todea

informacgé&o de preenchimento obrigatdrio.
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Na imagem seguinte é apresentada um @semplos da requisi¢do informatizada de
aceite pelocCCMSNS
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b
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A ¢ ldentificacdo do Uente
Arequisicao tera depresentar, obrigatoriamentey identificac® do utente a quem foi prescritd
a necessidade de Tratamentos Termais, através da indicec&eguinte informacéo:
1.
2.

3.

Nome do utente;
Idade;
Entidade responsavelque corresponde ao nome do sistema/subsistema oaspvel
pelo pagamentalostratamentos.Admitemse as seguintes possibilidades:

a. INS;

b. ISS (Instituto da Seguranca Social, para 0s casos em que o utente é é etz

umaDoenca Profissionyl desde que prescritoos Cuidads de Sade Primarios

Numero de beneficiarip que corresponde aoNumero de Utente do SNS ol
alternativamente, o nimero de pedido de Cartdo de Utente (NOP).
Se o utente foportador de umaDoenca Profissionalera de ser colocado, no camp
definido para este efeito, 0 ndimero atribuido pelo Instituto da Seguranca Soc
congante do cartdo de beneficiario de Doenca Profissional;
A compatticipacao de tratamentogermaisndose aplica a tentes migrantes,oginarios
de paiesestrangeira.

N&osadoaceitesrequisicbesprescritas ras FRegidesAutonomas dos Acores Eladeira.
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Exemplog Identificagdo de umutente do SNS

FEPMUBLICA ws i Fn Resp
' PORTUGUTSA 0 P
Py NPC
-

o N

Rau

e S M| Pl Cogen de Acesss
NATUREZA OAS PRESTACCES
A A R E O At " messac s oy | COSgD 0w Presteche
L} Mt Pwh AV R ] PO £ O N
c CARORR O J VOO0
o WROCAN MILAAK L MO, LU
‘ FLATRCANO N CPRrA . FADCAOIA
¥ oconore casticew . N T W
1] WOOM recs taar O iy e
e e TAYA MODERADORA ENTIOADE PRESTADORA
Anticacio chngattna 0 Domobo a0 Ugiica N0 NAO GENTO Vorients ser s

D DOMCILIO

. LRG|+ o . AN D e

. MO Lrcahtnte

/ 0 Mo s
A -

iDados ficticios, apenas para efeitos de demonstrag&oi

Exemplog Identificacdo de um doent@ortador de doenggrofissional

= L

A mn NPRC

FEPUBLICA P Resp
'm 6 %.- ’

WMDOs COm VONOSTICC 03 41 CONS ’
o 1 s
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iDados ficticios, apenas para efeitos de demonstragdo!
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B ¢ Identificacdo do Médico Presitor e do Local de Prescricdo

A requisicdotera de conter obrigatoriamente os seguintes dados identificatidosmédico

prescritor e do local onde foi efectuada a prescri¢do:

1. Identificacdo do Local de Prescricdatravés da aposicdo deespectivavinheta

identificativa Apenassédoaceites prescricdes emitdnos Cuidads de Saude Primario

com Sclinico.

2. ldentificacdo do Médico Precritor, através da aposi¢éao da respectiva vinheta.

I 0 Mecko

| VINHETAS ‘ [ T Data
UL it Y WAL
| M28602 U113400 |

1 CODKGO NOMENCLATURA :.w ..“' ...A ..‘;‘- | cooo .’..’.b‘v‘.(,,' |

EDados ficticios, apenas para efeitos de demonsrra;&'aj

Cc Estatuto de isencdo/néo isencéo da Taxa Moderadora

A isencdo aparecera na requiicde acordo com estatuto do utente, isento ou nao isen
Contudo esta informacéo nao tera qualquer aplicabilidade nest area porque o utente nao

taxa moderadora associada aatamento Termal.
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Raausscdo N*

FEPUBLICA Bt Fin Resp

o I AERERAM AR
" - NPC

——

OS CONPLENENTARES DE DIACNOSTICO TOS TEN 08 £ C( .

M)
[[F] 10D | e —
o= o NATUREZA OAS PRESTAGOES

Ertdode Resp s A beb RS O AS " rcemaci oo | COSgo de Mestechs
N* Based
L] A IO AT 1 PO ALY
c - - J . -
1] MRCICMA ML AN L e
Pais v o a2 " rasceo
N* Dec
e b et T ¥ MO O CASTIOE » ,
= e
DOMOLO naENTe TAXA MODERADORA ENTDWDE PRESTADORA
Anttcacio chngatten 3o Domeabo eou Uginca SENTO NAO SENTO Vet Sor cerntety
D ¢ Identificacdo dos tratamentos prescritos
A requisicdotem de identificarna Base de Dados a area de MGDTNB I  a¢é o

assinalada na requisi¢éo) e a condi¢ao clinica/patologia associada, de acordo com o Ang

Portaria 337C/2018, de 31 deezembro. E de preenchimento obrigatdrio a seguinfermacio:

1. ' +t NBI RS a/5¢ aaz20AFRI 2a ¢NI G YSyY

mas ficard na BDNR. Na requisicdo ndo deverd estar assinalada qualquer area.

2. O cddigo prescrito tera de &g identificado nos campos destinados a este efe

devendo para tal ser colocado:
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b. Cdédigo da patologia e nomenclatura de acordo com a tabela i
quantidade deratamentos prescritos, que devera ser semfre
cod_patologiades_requisicao_mcdt
001.1 Consulta em hidrologia - Osteoartrose
002.1 Consulta em hidrologia - Artrite reumatoide
003.1 Consulta em hidrologia - Espondiloartropatias (anquilosante e outt
004.1 Consulta em hidrologia - Outros reumatismos inflamatérios
005.1 Consulta em hidrologia - Sindromes abarticulares
006.1 Consulta em hidrologia - Rinite ou sinusite
007.1 Consulta em hidrologia - Asma bronquica
008.1 Consulta em hidrologia - Urticaria
009.1 Consulta em hidrologia - Eczema
010.1 Consulta em hidrologia - Psoriase
011.1 Consulta em hidrologia - Hiperuricémia ou gota
012.1 Consulta em hidrologia - Obesidade
013.1 Consulta em hidrologia - Diabetes Mellitus
014.1 Consulta em hidrologia - Dislipidémia
015.1 Consulta em hidrologia - Doencgas gastroduodenais
016.1 Consulta em hidrologia - Doengas hepatobiliares
017.1 Consulta em hidrologia - Colonopatias
018.1 Consulta em hidrologia - Hipertensao arterial
019.1 Consulta em hidrologia - Insuficiéncia venosa
020.1 Consulta em hidrologia - Sindromes hemorroidarios
021.1 Consulta em hidrologia - Litiase urinaria
022.1 Consulta em hidrologia - Cistite crénica
023.1 Consulta em hidrologia - Vulvovaginites
024.1 Consulta em hidrologia - Anemia
025.1 Consulta em hidrologia - Doengas neuroldgicas
026.1 Consulta em hidrologia - Doencas psiquiatricas
Cada utente apenas sera comparticipado uma vez, independentemente no niamer
patologias. Cabera ao médico de familia decidir qual a patologia objet@escricdo
sendo qie cada prescrigdo s6 podera témpatologia prescrita.
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E¢ Assinatura do Médico Prescritor

Para além da aposicao da vinhela médico prescritpexplicada no ponto B, equisicdotera

de estarassinada pelo médico prescritor e com a data da prescricéo.

As requisicOes dératamentos Termais tém validade de 30 dias a contar da data de prescr
pelo que o doente terd que iniciar tratamentos atéodimite desse prazoA consulta com
médico hidrologista conta para o inicio dos tratamentos. Se a data da consulta diferir da d

inicio dos tratamento é a primeira que releva para efeitos da validade da prescri¢ao.

Regras de Preenchimento da Prestacéo

A ¢ Identificacdo dos Tratamentos Termais, da quantidade prestada e do valor da prestag

O estabelecimento termaterd de colocar na requisicdo, para camlatamento realizado, o
respetivocédigo de acordo com a 0 previsto na Portaria a quantidade prestada e o va

prestacdo (em euros).

Refirase que se a quantidade prestada ndo estiver presente, conssdepue o0 prestador

apenas realizou um tratamemnt

Os estabelecimentogermais podem preencher a informacgéo dos tratamentos prestados
meios informatico®u pela colocagéo de etiqueta (o codigotdatamento pode estar impressa
em cédigo de barras desde que este inclua o valor também em téd@ntanto, deverd ser|

garantido quea informacao de prestacao ndo se sobrepde a nenhuma informacéo de presg

Uma vezque azona para a informacdo de prestacdo materializada ndo tem exactamen
mesmas dimensdes, aconselba que os sistemas sejasiesenvolvidos para se adaptarem

requisicdo que tem essa zona de menor dimensao.
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Dado que apenas existem 6 linhas disponiveis na requisicao e sao 7 os codigos de atos e
que podem ser prestadosalbela infra, podera ser usada para o efeito a primeira (linha 7)

linhas & Procedimentos Efetuados e ndo Prescritos.

cod_ato_tecnicades_ato_tecnica (tratamento

000.1 Consulta medica

000.2 Hidropinia

000.3 Técnicas de imersao
000.4 Técnicas de duche

000.5 Técnicas de vapor

000.6 Técnicas especiais

000.7 Técnicas complementares

Nesta area, o prestador, méditidrologista, assume igualmente a condicdo de prescr,
dosatos e técnicas a realizar (assim, aqui excecionalmente pode haver prescricdo mar

em requisi¢Oes informatizadas), devendo segeio seguinte procedimento:

Na sequéncia de uma prescricdie patologia nos Cuidados de Saude Primarios,
quantidademaxima de uma (1), o prestador, médico hidrologista, no ambito desta cons
decidira os atos e técnicas a realizar ao utente (entre 12 e 21 dias de tratamen
descritivo dos tratamentos dera ser colocados em cada uma das 6 linhas remanescs
daprescricao e linha Uma vez concluidos os tratamentos, o prestador tem de colocar,
area da prestacdo, a quantidade de tratamentos efetivamente prestada e o pr&ara

além das sessdes deatamento, o prestador podera incluir ainda a consulta.
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A ¢ Identificacdo dos Tratamentos Termais, da quantidade prestada e do valor da prestg

(continuacéao)

Adicionalmente, o prestador tem de @D NE y2 Ol YL}2 daSRAC
identificativa e a respectiva assinatura do médico hidrologista responsavel pela pres

e/ou realizacdo dos tratamento.

A prestacdo da consulta e dos tratamentos tém de ser especificados no Fiche
Prestacdo, nas linhas 1 a 6 da prescricdo. Podendo ainda ser usada a linha 7. As

ficheiro de prestagd (data de prescricdo e pregtdo para cada requisicdo) devem coinci
com as constantes das requisicoes, e a data da prestacdo devera corresponder a dg

tratamento efetuado.

B ¢ Valor total dos tratamentos realizados

O prestador tera de colocarnos campos respi@os, o somabrio do valor de todos os
tratamentos que realizou (em euros) e o valor da comparticipacdo do uté€htealor de
comparticipagdado SNSlevera incidir sobre o valor final a pagar pelo utentisto é, ©bre

o valorliquido detodos os descontosgjue lhe sejam aplicados.

Cc Identificacdo da entidade prestadora e da data da prestacéo

A entidade prestadora terdle estar devidamente identificada, através da colocagéo
regpectivo carimbo geral da entidade e assinatura. Adicionalmente, tera de colocar a dq
prestacdo do inicio e fim dos tratamentog&penas sdo aceites faturasrelativas aos

Estabelecimentos Termais publicados no site da DGS.

Ap6s a casulta com médico hidrologistau 1° tratamento o utente dispdede 30 dias para a
realizago de todo o tratamento.A data da prestacdo deve ser sempreposterior a data da

prescricao.
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Os estabelecimentos termaispenas podem prdsar servicos para determinada patologia

prescrita de acordo com a condicaorita que estejam habilitadas. Na tabela infra esta

correspondéncia entre a patologia prescrjtaondi¢ao clinicee atos.

Patologia
001.1 Consulta em hidrologia -
002.1 Consulta em hidrologia -
reumatoide

003.1 Consulta em hidrologia -

Condicéo Clinica
OsteoartrosEReumaticas e musculo
Avrtrite 1 Reumaticas e musculo

esquelético

1 Reumaticas e musculo

Espondiloartropatias (anquilosante e outra esquelético

004.1 Consulta em hidrologia -
reumatismos inflamatdrios
005.1 Consulta em hidrologia -
abarticulares

006.1 Consulta em hidrologia -
sinusite

007.1 Consulta em hidrologia -
bronquica

008.1 Consulta em hidrologia -
009.1 Consulta em hidrologia -
010.1 Consulta em hidrologia -
011.1 Consulta em hidrologia -
ou gota

012.1 Consulta em hidrologia -
013.1 Consulta em hidrologia -
Mellitus

014.1 Consulta em hidrologia -
015.1 Consulta em hidrologia -
gastroduodenais

016.1 Consulta em hidrologia -
hepatobiliares

017.1 Consulta em hidrologia -

018.1 Consulta em hidrologia -
arterial

019.1 Consulta em hidrologia -
venosa

020.1 Consulta em hidrologia -
hemorroidarios

021.1 Consulta em hidrologia -
urinaria

022.1 Consulta em hidrologia -

023.1 Consulta em hidrologia -

024.1 Consulta em hidrologia -
025.1 Consulta em hidrologia -
neurolégicas
026.1 Consulta em hidrologia -
psiquiatricas

1 Reumaticas e musculo
esquelético

Sindromes 1 Reumaticas e musculo
esquelético

2 Aparelho respiratorio -
ORL

2 Aparelho respiratorio -
ORL

3 Pele

3 Pele

3 Pele

Outros

Rinite ou
Asma

Urticaria
Eczema
Psoriase
Hiperuricér

Obesidade 4 Metabdlico - enddcrinas

Diabetes

4 Metabdlico - enddcrinas

Dislipidémia4 Metabdlico - endécrinas

Doencas 5 Aparelho digestivo

Doen . .
oencas 5 Aparelho digestivo

ColonopatigsAparelho digestivo

Hipertensa . as
P 6 Aparelho circulatério

Insuficiénci . L
6 Aparelho circulatério

Sindromes . -
6 Aparelho circulatério

Litiase

7 Aparelho nefro - urinario

Cistite créni¢@parelho nefro - urinario

Vulvovagini&inecol6gicas

Anemia
Doengas

9 Sangue
10 Sistema nervoso

Doencgas .
¢ 10 Sistema nervoso

4 Metabdlico - endécrinas

000.1
000.1

000.1

000.1

000.1

000.1

000.1

000.1
000.1
000.1

000.1
000.1
000.1
000.1
000.1

000.1

000.1

000.1

000.1

000.1

000.1

000.1

000.1
000.1
000.1

000.1

000.2
000.2

000.2

000.2

000.2

000.2

000.2

000.2
000.2
000.2

000.2
000.2
000.2
000.2
000.2

000.2

000.2

000.2

000.2

000.2

000.2

000.2

000.2
000.2
000.2

000.2

Exames Prestados
000.7 | 000.4 000.3

000.7 | 000.4  000.3

000.7

000.7

000.7

000.7

000.7

000.7
000.7
000.7
000.7
000.7

000.7

000.7

000.7

000.7

000.7

000.7

000.7

000.7

000.7

000.7

000.4

000.4

000.4

000.4
000.4
000.4

000.4
000.4
000.4
000.4
000.4

000.4

000.4

000.4

000.4

000.4

000.4

000.4

000.4

000.4

000.3

000.3

000.3

000.3

000.3

000.3
000.3
000.3

000.3
000.3
000.3
000.3
000.3

000.3

000.3

000.3

000.3

000.3

000.3

000.3

000.3

000.3

000.3

000.5
000.5

000.5

000.5

000.5

000.6

000.6

000.6
000.6
000.6

000.6

000.6

000.6

000.6

000.6

000.6

000.6

000.6

000.6
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Sendo que os atos e técnicas sao:

cod_ato_tecnicades_ato_tecnica (tratamento

000.1 Consulta médica

000.2 Hidropinia

000.3 Técnicas de imersédo
000.4 Técnicas de duche

000.5 Técnicas de vapor

000.6 Técnicas especiais

000.7 Técnicas complementares

D¢ Destacavel de Cobranca de Taxa Moderadora

O destacével infra presente na requisiciodarte integrante da mesmargio deve ser entregue
ao utentenem preenchido. Devé vir na requisicdo a remeter para o CCM. O estabelecime

termal devera entregar ao utente fatura recibo emitida por si relatiagarte paga pelo utente.

Fiitisaadi fas cormpulia . Safwine & wividi = g

Emi Fin Reap DS COARPL EMENTARE S DD DLAGHMOSTICD
f— E TERAPELTICA, (W0 COMBULTAS) N

e MIF
AL O BERODOS PREETADDE

WAL PO EXTEMS0

4.2.1.6. Ficheiro de Prestacéo

Eobrigatério que adicionalmented informacdo em papelnteriormentereferida, sejaenviado

um Ficheiro de Prestacéao.

O Ficheiro de Prestacdo é um fichadtetronicono qual o prestador deveegistara informacao

de prestacdo referenta cada requisicdo de MCRT NJE | codtginpladana respetivafatura

mensal
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Paragerare enviar estdficheiro para ocCCMSNS o prestadordeve recorrer a uma sistema

informatico que respeite as especificagdes técnicapitulo 5.2.2..

Para cdafaturaque enviar mensalmentpara o0CCMSNSo0 prestador éve gerar e enviar um
Ficheiro de Prestagéequivalente. Por conseguinte tal como acontece com atura, o
prestador deve enviar urficheiro por ARS/ UL.$ o numero do ficheiro deve ser exatamente

igual ao numero da fatura em papel.

Canforme foi referido no capitulo 3, o prestador devenviaro(s) ficheiro(s)através doseu

enderecode correioeletronicooficial para o endereceletronicodo CCMSNSlestinado eeste

efeito: facturas@CCMSNSnin-saude.pt até as 20h00 do dia5ldo més a seqguaguelea que a

faturarespeita.Caso o dia3ocorra ao fimde-semana ou dia feriado,r@ce¢daem como data
limite o dia Gtil seguinte. Para este efeito deagera ter em conta o feriado municipal da Maia,

que ocore na segndafeira seguinte ao segundo domingo ddlfjo.

4.2.2. Quais os procedimentos associados ao enviamfarmacad?

O objetivo desta seccgéo é apresentar os procedimentos que tém de ser seguidos, no que diz

respeito a preparacao e envio da documentadadaturagéo

Mensalmente, qorestadortera de entregar a referida documentacédo no CemteoControlo e
Monitorizacdo do SNSPara este efeito devera acondicionar devidamente a docuagdat
enviada em papelem volumes/caixasCada volumeter4 de apresentar, @ exteror, a
identificacdo do codigale prestadore do niumerodo volumeno nimero total de volumes
enviadcs para cada fatura. Exemplo um prestador que tenha 5 faturas para enviar, uma por cada

ARS. Deve enviar 5 volumes distintos colocando no exteriddigade pestador respetivo. Se
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para uma ARS tiver dois volumes devera indicar respetivamenete 1/2 e 2/2.

No que diz repeito a organizacdo da documentacdo, o prestador devera atend

seguintes instrugdes:

9 Tera de enviar uma fatura por ARS e por cada ULS a que respeita (tendo em
local de prescrigédo da requisicdo). A fatura ter4 de contemplar os servigos pre
y2 NYoAdG2 RIF tNBF a¢é¢ S RS &S Syoz2y
4.2.1.1 No caso do prestador dispor de uma nota de débito ou crédito a e

deveré colocdas junto da fatura.

A Em anexo afatura deverd emontrarse a Relacdo de Lotes corresponden
preenchida deacordo com a informacédo exigida na secd¢ahl.3 O prestadortera
de colocara fatura, a nota de débito ou crédito e a Relagdo de Lotes no top
documentagcdo do pmeiro volume No caso de ndo ser enviada a fatura,

documentagao enviadado é processada, ficando a aguardar o seu envio.

A As requisicbem de ser entregues orgarddas enfotes,de acordo com o tipo a qu
respeitam, e estes terdo de se encontrdevidamente identificados através d
Verbete de Identificagdo de Lote, preendbiconforme indicadmo ponto4.2.1.4.0s
lotes de requisicOes deverdo estar ordenaduss volumes, por ordem crescente
nuamero sguencial que lhes foi atribuid€Cadalote tem deser constituido por 3
requisicdesdo mesmo tip, excluindo os lotes dasquisicdegemanescentes dess

mesmo tipo

A As requisicoesleverdo obedecer ao modelo aprovado, de acordo com o referid
seccdo 4.2.1.5, 4o podem apresentar rasuras, agrafanexos recortes e colagen
com fitacola. Excecionalmente o CCENS aceitarequisicbes com recortes
colagens com fitacola desde que a requisicdo enviada possua a informagéao t

visivel e a mesma se apresente no formato A4 definido.
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