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RESUMO DE ALTERACOES FACE A VERSAO ANTERIOR
Resumo d&lteracdo

Alteragdo do texto, sendo quende se lia:

Paralelamente ao envio da documentacdo em papel, o Prestador deve

para o enderecofaturas.ccm@spms.misaude.pt o(s) Ficheiro(s) d

Prestacdo gerado(s) pela aplicacdo de suporte disponibilizada na suz
reservada e que serve(m) de suporte as requisicfes expedidas para (
SNS. O Prestador deve enviar um ficheiro por cada ARS/HHre,desta,
por area de prestagdo, mantendo uma equivaléncia univoca entre

Ficheiro(s) de Prestacéo e a(s) fatura(s) que enviou em papel.

Deve lerse:

Paralelamente ao envio da documentacdo em papel, o Prestador deve

para o enderecofaturas.ccm@spms.misaude.pt o(s) Ficheiro(s) d

Prestacdo (cfr. subcapitum2.1.9 que serve(m) de suge as requisicoe:
expedidas para €CMSNSO Prestador deve enviar um ficheiro por ci
ARS/ULS e, dentro desta, por area de prestacao, mantendo uma equivi
univoca entre o(s) Ficheiro(s) de Prestacdo e a(s) fatura(s) que envi
papel.

Elimina@o do cddigo de erraf011- O ficheiro de prestacdo relativo
faturacdo destes testes ndo tem o ano2i1.

Criacé@o do cédigo derro TO17- O namero de Notificacdo Laboratorial
SINAVELab enviado ndo consta como sendo compatrticipado na s
tecnoldgica desenvolvida pela SPMS.

Alteracdo do descritivo do cédigo de erro TQ@Tativo a faturacéo dos teste
rapidos antigénio (TRAdg:

O utente realizou mais detdstes no més civil.

Para
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Resumo d&lteracdo

O utente realizou mais testes que o permitido por més civil.

Alteracdo do descritivo do codigo de erro TO@tivo a faturacdo dos teste
rapidos antigénio (TRAdE:

h t+t R2 (SaGS FIF {ddzNI R2 S &dzLJSNAR
Para
O PVP do teste faturado é supeiaorlegalmente previsto

Alteracdo do descritivo do codigo de erro TQ@ativo a faturacéo dos teste
rapidos antigénio (TRAd:

N&o foi enviado o Anexo conforme previsto na Cird842D/100.20.200, d¢
30/06/2021.

Para

N&o foi enviado o Anexo conforme previsto na Circular 08/CD/100.20.2(
30/06/2021, atualizada a 4/01/2022

Alteracdo do descritivo do cédigo de erro TOQ@fativo a faturacdo dos teste
rapidos antigénio (TRAde:

O Anexo previsto na Circular 08/CD/100.20.200, de 30/06/2021 néao
devidamente preenchido (anexo devolvido para correcéo e nova refature

Para

O Anexo previsto na Circular 08/CD/100.20.200, de 30/06/2&24lizada a
4/01/2022nao esta devidamente preenchido (anexo devolvido para corr
e nova refaturagéo).

Alteragdo do descritivo do cédigo de erro TO@®ativo a faturacéo dos teste
rapidos antigénio (TRAdg:

O valor de comparticipagdo solicitado é superior ao previat Portaria n.°
138B/2021, de 30/06/2021.

Para

O valor de comparticipagdo solicitado € superior ao previsto na Portar
138-B/2021, de 30/06/2021e/ou Portaria n.° 258A/2021, de 18 de
novembro, a que se aplicar.
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Resumo d&lteracdo

Alteracdo do descritivo do codigle erro TO12elativo a faturacéo dos teste
rapidos antigénio (TRAd:

A fatura ndo faz referéncia a Portaria n.° 1B8021, de 30/06/2021.
Para

A fatura nao faz referéncia a Portaria n.° 188021, de 30/06/202%/ou
Portaria n.° 255A/2021, de 8 de novembro, a que se aplicar.

Alteracdo do descritivo do codigo de erro TOERtivo a faturacéo dos teste
rapidos antigénio (TRAd:

O ficheiro enviado referente a Portaria n.° 1B8021, de 30/06/2021 nax
cumpre a especificacéo advel.

Para

O ficheiro enviado referente a Portaria n.° 182021, de 30/06/2021 nac
cumpre a especificacdo ao nivebu Portaria n.° 255A/2021, de 18 de
novembro, a que se aplicar

Onde mencionada aPortaria n.° 138B/2021, de 30/06/2021 foi
acrescentada a menc&ortaria n.° 255A/2021, de 18 de novembro

Onde mencionada aCircular 08/CD/100.20.200, de 30/06/2Q2%oi
acrescentada a data da sua atualizag@ode janeiro de 2022.

Retificagcdo do lapso relativo as entidades autaléza a realizar teste
antigénio (Trag). Assirande se lia

Neste contexto importa proceder a atribuicdo de um cédigo de erro as r
de conferéncia ja definidas no capitulo 5.2. da Circular Informativa Cor
n.° 08/CD/100.20.200, de 30 de junho de 2021, a aplicéarasaciaso X 0

Deve lerse,

Neste contexa importa proceder & atribuicdo de um codigo de erro as re
de conferéncia ja definidas no capitulo 5.2. da Circular Informativa Cor
n.° 08/CD/100.20.200, de 30 de junho de 2021, atualizada a 4 de jane
2022 a aplicanos laboratérios de patlogia clinica e andlises clinicas, be
como a outras entidades habilitadas a realizar os Trag 0

9t AYAY Il cen 2 R I 20NA3IF 2NASRI RS R
eletrénico, assim onde se lia:
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Capitulo Resumo d&lteracdo

o O ficheiro de prestacdo relativo a faturacdo destestde
deve ter o ano de 2121, exempiag infra. A data da fature
em papel deve mantese com a data real, ficando portan

no papel 2021 e no ficheiro 2121.

<cac:InvoicePeriod>

<cbc:StartDate>2120M-DD</cbc:StartDate>

<cbc:EndDate2121MM-DD</cbc:EndDate>

</cac:InvoicePeriod>

Deve lerse:

o O ficheiro de prestacdo relativo a faturacdo destes te:
deveter o ano correto, deixando de ser necessaria a menc
a 2121, exempldag infra. A data da fatura em papel de\
manter-se com a data reaficando, portanto, no ficheiro a

data exatamente igual a da fatura

<cac:InvoicePeriod>

<cbc:StartDateAAAAMM-DD</cbc:StartDate>

<cbc:EndDate%AAAMM-DD</cbc:EndDate>

</cac:InvoicePeriod>
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1. Introducao

A conferéncia defaturas de Medicamentos, Meios Complementares de Diagndéstico e

Terapéutica (MCDT§ de outras prestacbes a utentes € umtvidade fundamental para o

controlo da despesa do SNS.

Neste contexto,surgiuo Centro deControlo e Monitorizacdo do SNSCMSNS iniciativa

desenvolvida pelo Ministério da Saude, com objetivo amtralizar a nivel nacional a

conferéncia dedturas para pagamento pelo SNS

Com a criacdo d&€CMSNSpretendese generalizar a_prescricaeletrénica, promovendo a

desmaterializacdo do processo de prescricdo e de conferéncitatdess e aadocao da

fatura/prestacdoeletrénica do qual resultam diversos beneficios para o Sh&stadorese

utentes, dos quais se destacam:

A Aconferéncia atempadalasfaturas apresentadas;

A Areducao dos errosle prescri¢cao;

A Areducdo de gastoxom Medicamentos,Meios Complementares deDiagnostico e

Terapéutica e restanteareas de prescricao;

A Areducado doscustos de operacamerentes ao processo de conferénciafdaras do
SNS;

A Aagilizag&o e uniformizacdo dos procedimentos de conferéncia

No caso concreto dd3restadoresio ambito deMCDT aos beneficios anteriormente referidos

ha ainda outros de relevo a acrescentar, na@mnente:

A Uma naior clarificag@o das regras de conferéncia aplicaveis;

A A garantia de procedimentos dececdode documentagéo, conferéncia e pagamento

uniformes em todo gais;

A A possibilidade de adesédo a desmaterializagdo no envio da informacgédo, peonatind

simplificacdo da gestéo do papel e a reducéo de custos de expedicao;

A A visualizagdon-linedo estado dos seus processos de conferéncia.
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A concretizacdo dos desideratos acima referidos implica, poisstabelecimento de um

conjunto de regras que permitam ndo sé operacionalizar o processo de centralizdedioras

mas igualmente uniformizar agilizar os proa@mentos de conferénciatuais

Paralelamente, reveloge necesséaria adocdode um novo stema de informacgéo integrado
que suporte aonferéncia ddaturas deMedicamentosMeiosComplementaregle Diagndstico
e Terapéuticae a categoria residual de outras areas de prescrigg§ae permita o tratamento

de informac¢éo desmaterializada.

No contexto da conferéncia @k faturas relativas a prestacao de MCDT comparticipados pelo
SNS a entrada em funcionamento dGCMSN® a possibilidade de desmaterializacdo do
processo de prescricdo e de conferénciafdiras de MCDT objetivo ultimo doCCMSNS
implicam a clarificacdo dseurelacionamento com os respetivésestadoes, bem como das

regras de conferéncia que serdo aplicadas.

E assinobjetivodo presente documento constituse coma Manual de procedimentos no que

respeita ao relacionamento déxrestadoregom oCCMSNS

Pretendeuse conceber um documento que facilitasse 0 seu manuseamento por parte dos
Prestadoes, seguindo, deste modo, de forma articulada, a sequéncia de fases que constituem
o ciclo prescricagprestacaeconferéncia. Neste semntd, o proximo capitulo apresenta os canais
gue serdo disponibilizados aPsestadorepara comunicacdo com@CMSNSomeadamente

0 seu endereco postal, horérios de funcionamento (expediente e atendimento ao publico),

enderecoeletrénicodo seu Portal e gdacto telefénico da sua Linha de Apoio.

Seguese o capitulo de apresentacao do calendario a respeitar pekstadore$o que respeita

ao envio da documentacdo e dos prazos definidos para a disponibilizacdo dos resultados de
conferéncia pelocCCMSNSTerdo em conta que se preconiza a possibilidade de envio de
informacd® desmaterializada por parte d@restador apreenta-se 0 processo de adesdo ao
Acordo de Transmissao daturacaoEletronicade Meios Complementares de Diagnéstico e

Terapéutica

Independaetemente do formato de envio da documentacao, encorgeadefinido um conjunto
de procedimentos de preparacao e envio da documentacdo a consideraPptadore que
se detalha no capitulb. Neste ambito apresentarse os documentos aceites para conferéncia

e as egras para o seu preenchimento.
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Em alinhamento com o apresentado, segue o capifultom a explicitagdo das regras de

conferéncia a aplicar a documentacdo enviada petestador Para cada uma das regras
identificadas € atribuido um cédigo de erro para os casos de verificagdo do seu incumprimento.
Neste sentido, ded&se um ultimo capitulo a apresentacdo dos procedimentag@tar caso

haja lugar a regularzdo ddaturacdoapresentada.
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2. Relacionamentado CCMSN8om os Prestadores

OCCMSNBo ambito da suatividaderelacionase estreitamente comsPrestadoresie MCDT

nomeadamente para os sequintes efeitos

A Disponibilizagéo de informac&o Uflara o processo diaturacadodosPrestadoregpor

exemplo legislacdo e normas aplicaveis);

A Rececaala informacéo defaturacéo, quer esta seja enviada em formato papel ou em

formato eletrénico, referente aoMCDTprestadosno més anterior;

A Disponibilizagdo dos resultados de conferéncirzomeadamentemontantes erros e

diferencas apurados;
A Apoio e esclarecimento de dividasferentesa conferéncia das su#aturas.

De forma apossibilitar a comunicacdo d€CMSNSom os Prestadoes, encontramse

disponiveis 0s sequintes canais

1. Morada para expediente:

O CCMSN#MB®calizase na Maia, distrito do Porto, na morada:

Rua de Jaquim Dias Rocha,® 170
Zona Industrial da Maia |, Sector X
4470211 Maia

Afaturacdomensal @espetivadocumentacdo de suporte devem ser entregdestamentenas
instalagbes dCCMSNS horario de expediente para rece¢cdo da documentdisica decorre

no periodo das 9:00h e as 18:00h, todos os dias (tiwle Capitulo 3).

2. Linha de Apoioc00351 221 200 140

Também se encontra disponivel nos dias Uteis, entre as 9:00h e as 18:00h, para efeitos de
esclarecimento de davidas e para submissie solicitacdes e/ou sugestbes no ambito do

processo de conferéncia da faturacdo mensal, o atendimento telefénico

3. Email:

O CCMSNS8ispbe dequatro enderecos de-mail a considerar pel Prestador
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info.can@spms.mirsaude.pt para o qual podem e enviadas solicitagbes, pedidae

esclarecimatos e sugestodes;

faturas.ccm@spms.misaude.pt para o qual deve ser enviada a informagaoFa¢uracaocem

formato eletrénico(de acordo com as especificacdes identificadasapitulod e 5).

Neste sentidoge para que oCCMSN$ossaefetuar o reconhecimento da autenticidade das
mensagens enviadaelosPrestadoes solicitase que apéds eececdodos dados de acesso ao
Portal (conforme explicitado seguidament®),Prestador proceda ao registo do endereco
eletrénico que pretende considerar como oficial nos coittas a estabelecer com GCMSNS

naarea reservadaara esse efeito no Portal

4. Portd na Internet: https://ccmsns.mirsaude.pt

O contacto com €CMSN&mbém se podefetuaratravés @ um portal na InternetO Portal
apresenta uma area publica, acessivel pelo publico em geral, onde é dispadiébitiformacao

genérica de legislacaoatividadedo CCMSNS uma area reservagacadaPrestador

Para aceder a sua area reservad@®restadornecessita deefetuar um pedido de adesdao

Portal doCCMSNSEstaadesdoassumeum caréer obrigatério, uma vez que, conforme sera

referido nos capitulos4 e 5, 0 acesso aarea reservad@& necessario para queRrestadompossa

registar informacoes essenciaisaturacao

O processo de adesédo iniksia com o envidas credenciaide utilizadore darespetivapalavra

passepor correio, peloCCMSNSpara a morada dd’restadot. Através destes dados, o
Prestadodeveraaceder e registase no Portalformalizando este registatravés da aceitagéo
de um termo de adeséao Portaldo CCMSN$& template deste termo consta do Anex8.1).

A partir desta aceitacdo, restadorpodera aceder livremente a sua area reservada.
Na suaarea reservaday Prestadopodera, nomeadamente:

A Consultar 0 estado da conferéncia désturas enviadas erespetivos resultados

(nomeadamente nédo conformidades e valores apurados);

1 Constante dos registos da ACSS.
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Visualizare fazerdownloaddo comprovativo daececdoda informacéo dd-aturacao
pelo CCMSN8&lisponibilizagdo em formato pdf da fatura eletrnica ou da digitalizagéo
e assinatura digital da fatura fisica durante o periodo transitério atéea&por parte

de todos os Prestadores fatura eletronicg

A Visualizar o historico dos contactos mantidos co@CGMSNS&través de todos os canais

de relacionamento e a indicacéo tkspetivoestado;
A Submeterreclamactesobreo resultado deonferénciadassuasfaturas;

A Efetuaro registodo enderecoeletronico que pretende considerar como oficial nos

contactos a estabelecer com@CMSNS

Importa referir que estas funcionalidades (nomeadamente as funcionalidades de consulta)

substituem o envio de informac¢&muivalenteatravés de correipno entantondo condicionam

0 envioaosPrestadoes por este meig derequisi®es oude outrosdocumentosidentificados

para devolucdo na sequéncia do processdafaracdomensal, gue se continuard a processar

nos termos detalhados

Do conjunto de canais de comunicagdisponiveisprivilegiase a utilizacdo ddPortal do
CCMSNS&omo canal preferencial nos contactos a estabelecer cos Prestadorespor
promover, por um lado, a desmaterializacdo do processo de conferéncia e, por jpoitree
tratar do meio de comunicagcdoom maior garantia de seguraagprivacidade e autenticidade

no acesso a informacatransacionada(por exemplo, comparativamente ao telefone e ao
correio convencioal) e gue maior disponibilidadefereceaosPrestadoes uma vez que pode
ser acedido a quguer hora, sem obrigatoriedade de restricdo aos horarios de expediente ou

funcionamento da linha de apoio telefonico GCMSNS
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3. Calendariode Conferéncia

O calendéarioa respeita pelos Prestadorese pelo CCMSNSncontrase seguidamente

identificado e explicitado:

* Envio da informace da

ﬂ faturacio referente ao més * Consulta na area reservada do
o anterior {N-1) em formato papel Portal do CCMSNS, dos
(@] ou eletrénico; resultados da conferencia e da
0 |« Envio de notas de débito ou lista de eros e diferencas
s crédito, relativas a emos e detetadas relativas & faturacdo
w1 diferengas de faturas anteriores de (N-1).
& a(n-2)
[~
A ~ a . apeps ~
Meés de Operagao (N) Meés de Disponibilizacdo dos Resultados (N+1)
+ Expedicio dos documentos
%] identificados para develuggo.
= * Disponibilizaggo no Portal do + Disponibilizacio na drea
w CCM-SNS, do comprovativa de reservada do Portal do CCM-
> recegdo da informacdo relativa & SNS, dos resultados da
(W] faturacdo do més anterior (N-1). conferencia e da lista de erros e
(] diferencas detetadas no dmbito

da conferencia da faturacio de
(N-1)

Dia 10 do Més N Envio da informacéo déaturacéo

Corresponde a data limite paracecagq peloCCMSNSla informacgéo déaturacaorespeitante
a MCDT, referente aoservigos prestados noés anterior(N-1). Neste sentidpos Prestadores
terdo de garantir que, independentemente da forma de envio utilifaigronicaou em papel)
o registo de entrada da informacao respeitante ao més antéNek) ocorre noCCMSNS&té ao
dia 10 Caso o dia 10 ocorra i, de semanau dia feriado, aece¢datem comodata limite o
dia atil seguinte Para este efeito devere-d ter em conta o feriado municipal da Maia, que

ocorre na segndafeira seguinte ao segundo domingo déhp.

No que se refere aos canais @evio cestainformacao e a hora limite de entrada da mesma no

CCMSNSlistinguemse duas situacdes, descritas de seguida:
1. Prestadoressem envio de-aturagaoEletronica

No casale oPrestador néo ter aderido ao Acordo de TransmissabataracadcEletronicatera

de enviara documentacaem formato papelfatura, relacdo de lotes, verbetes de iddidacdo

de lotes e requisicoegara a morada dCCMSN&té ao fecho do servico de expediente do

Centro, ou seja, até as 18:00h.

Adicionalmente & documentacdo em papelPestadorterd de enviar obrigatoriamente um

Ficheiro de Prestacdgeradoa partir de aplicacapropria(desdeque respeite as especificacoes
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técnicasdos capitulo®.3a9.5), no qualdevem sercolocadosos dados de prestacao relativos a

cada uma das requisicogsie oPrestadorenviou para dCCMSN&bordado em maior detalhe
no capitulo5.2.1.9.

Este ficheiro deera ser enviadatravés do enderecde correioeletronicooficialdo Prestador

para 0 _enderecoeletronico do CCMSNSlestinado aeste efeito: faturas.ccm@spms.min

saude.pt

A hora limite para aececdodo ficheiro eletrénico sdo as 20:00hsendo para este efeito

considerada a hora deececdono sistema informatico ddCCMSNSegistada de forma
automatica. Caso eececadoseja verificada com sucesso, 0 sistema procede ao emvioth
mensagem de resposta a acusareaecaodo ficheiro enviado pel®restador Caso o ficheiro
nédo dé entrada com sucessoC&MSNEnvia uma resposta indicando os problemas que foram

detetados devendo dPrestadorcorrigir as situagdes identificadasemeter novo ficheiro.

2. Prestadorescom envio deFaturagcaoEletronica

Caso oPrestadortenha aderidoa Faturacdo Eletrénica, fatura e a informacao relativa aos

servicos prestadodeverdo seenviadas através deebservicaele acordo com os procedimentos
gue se encontram descritos ein5 ¢ A Rl & Cl (i dahlarespfblicd E®vinddgg A O €

Publicactes do PortalCMSNSNesta area encontrgae definido, para além do formato da

comunicacdo a ser trocada, os procedimentosoagmdos ao Seu envio e a garantia de

cumprimento dos requisitos legais e de sequranca

A hora limite para aececdoda fatura eletrénica sdo as 20:00hsendo para este efeito

considerada a hora deececdono sistema informatico dodCCMSNSegistada de forma
automatica. Caso eececaoseja verificada com sucesso, o sistema procede ao envio de uma
mensagem de resposta a acusaeaecaoda fatura enviadgelo Prestador Casoa faturando

dé entrada com sucess 0 CCMSN®nvia uma resposta indicando os problemas que foram

detetados devendo dPrestadorcorrigir as situagdes identificadas e remeter novo ficheiro.

A informacdo em formato papel que Prestadoraderente ao Acordo de Transmissdo de

Faturacao Eletrénica ainda_terd de remeter para o CCMSNSe que se consubstancia

fundamentalmentenas requisicéegmitidas pelos médicos prescritordsyd de serrecebida

até ao fecho do servico de expediente @entro, ou seja, até a8D0h.
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Finalmente, importa referir quéanto para orestadoresderentes ao Acordo de Transmissao

de FaturacacEletrénicacomo para osido aderentessearececaodainformacdo defaturacaq

em formato @mpel ou em ficheir@letrénico, for registadacom sucesso (sem erros relacionados

com afaturae ficheiro)apds adata ou ahora limite definida, esta serad processada apenas no

ciclo de conferéncia seguinteu seja, no préximo més (N+1)

Dia 11do Més N¢ Disponibilizacdo de comprovativo dececéo

Até ao dia 11 de cada més sera disponibilizado, hadodortalreservadaa cadaPrestadoro
comprovativode rececdoda encomendaatravés da exposicdo da imagemfdéura entregue,

assinadaligitalmentepelo CCMSN&o caso de faturas fisicas)

Caso o dia 11 ocorra dion de semanau dia feriado, a disponibilizagdo do comprovativo tem

como data limite o dia util seguinte.

Caso o dia 10 ocorra dion de semanau dia feriado, a disponibiizzdo do comprovativo tem

como data limite o dia Gtil seguinte ao da data limite paracc¢aoda informacéo déaturacéao

Para efeitos de apuramento de dias Uteis, desea ter em conta o feriado municipal da Maia,

que ocorre na segundiira seguinteao segundo domingo deiljpo.

Os Prestadoresaderentes a Faturacao Eletronica receberdo resposta automatica sobre a

rececdo, Com sucesso ou insucesso, da fatura eletronica.

Note-se que a fatura apenas sera aceite para conferéncia caso a documentagdo fisica
correspondente também seja rececionada p&8E&€MSNSlentro do prazo que se encontra
definido.

Dia 10do Més N+1 ¢ Disponibilizagdo dos resultados do processo de conferéncia

O processo de conferéncia decorre@GMSNB8esde a entrada da informagéo Baturagaqno

dia 10 do més N) até ao dia 10 do més seguinte (N+1). Neste dia disponisiizaos
Prestadoes na sua area reservada do Portal @CMSNSos erros e diferencas identificados
durante a conferénciacom reéréncia arespetivafatura e apresentacao dgustificacdodas
retificagbesrealizadasSe a irregularidade identificada for referente a um documento enviado

em papel, podera ainda ser visualizada a imagem do mesmo (por exemplo, uma requisi¢do).

Manual deRelacionamento dos Prestadores de MCDT com o881  Paginal6de 101



SPMS.. CCMSNS

. . . . CENTRO DE CONTROLO E MONITORIZACAD
Servigos Partilhados do Ministério da Saode SERVIGONACIONAL OE SAUDE

&

Caso o did0 ocorra adim de semanau dia feriado, a disponibilizacdo tem como data limite

o dia util seguinte. Para este efeito dexard ter em conta o feriado municipal da Maia, que

ocorre na segndafeira seguinte ao segundo domingo dg¢hp.

Adicionalmente,no casode o Prestador ter aderido ao Acordo de Transmisséo Eaturacao
Hetronica, os erros e diferencas identificados na informacdo enviada através de ficheiro
eletronico sddhe comunicados pela mesma via, ou seja, através de um ficheiregpmsta

onde se encontra a lista discriminada das irregularidades detetadas

Com base na informacdao das irregularidadetetadas o Prestadordevera remetey até ao dia

10 do més sequintéN+2) a respetivanota de crédito ou débito reqgularizadora dosas e

diferencas identificads pelo CCMSNSA forma de envio destes documentos é idéntica a

preconizada para atura (em formato papel ou ficheireletrénico).
Dia 11do Més Nt+1¢ Envio da documentacéo identificada para devolugéo

Na sequéncia da conclusédo do processo de conferéncia e da disponibilizagdo dos resultados
deste processo, GCMSNprocedera a devolucamosPrestadoes,por correio,dosdocumentos
gue apresentem a possibilidade dmrrecao (confame explicitado nos capitos 6 e 7),

juntamente com aespetivooficio com a indicacao dos errosliéerencas.

Caso o did1 ocorra aofim de semanau dia feriado, o envio da documentacgéo identificada

para devolug&o ocorreré no dia util seguinte.

Caso o did0ocorra adfim de semanau dia feriadop envio desta documentagaxorrera no

dia util seguinte ao dia limite para término do processo de conferéncia.

Para efeitos de apuramento de dias Uteis, deseé ter em conta o feriado municipal da Maia,

que ocorre na sagndafeira seguinte ao segundo domingo déhp.

A responsabilidade d€CMSN$®sta adstrita & conferéncia daturas e ao apuramento dos

montantes a pagar addrestadorepelas ARS8 ULS
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Adesdo acAcordo de Transmisséo deaturacacEletrénicade MCDT

4.1. Introdugao

Conforme ja referido anteriormente, um dobjetivosdo CCMSN& a desmterializacdo do
ciclo Requisica®restacaeConferéncia Com a generalizacdo crescente da utilizacdo de
aplicacdes informaticas para a prescricdo MEDTnos Centros de Saude e nos Hospitais,
nomeadamente através d8ClinicdCSRe outros sistemas certificados, caminb@ no sentido

da desmaterializac&o global da prescricao.

Também no que concerne a possibilidade de evolucao para a prestéag@ioacdoeletronicas
e de acordo com a legislacdo em vigor pafatara eletronica, se considera existirem ganhos

processuais e financeiros associados néo displicentes. Neste sentoVSN8isponibiliza

aosPrestadores possibilidade de aderiremfaturacaoeletrénicade MCDT isto é,a0 envio em

ficheiro eletronico da fatura e da informacdo das prestacdagalizadasno ambito de cada

requisicdo que suporta fatura

A adesédo daturacdo eletrénica permite otimizar o processo de emissdo, bem como o da

respetivaconferéncia, verificandgse nomeadamente:
A maior rapidez n@missio ddatura,
A melhordetecdode erros,
A garantia de autenticidade e conteldo fituraou do documento equivalente,
A ndo repudio da emissdorececaq
A uniformizacdo do formato da informagé&o trocada,

A e reducgdo dos custos processuais.

N&o obstantea adesda Faturado Eletronica existirdaindainformacao queo Prestadortem

de continuar a enviaem formato papel. No entantpimporta referir queo envio por meio
eletronico dos dados dafatura e dos servicos prestadopara além das vantagens acima
descritas simplifica 0 processo de organiza¢do da informacaogetestadoes uma vez que

deixa de haver a necessidade de organizar os documentos em verbetes de lote, ou de emitir

uma relagéo resumo de lotesf@uraem papel.
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O envio por meio eletrénico dos dados daufat e dos documentos de prestacdo simplifica o

processo de gestdo documental d&sestadorespermitindo agrupar num tipo de lote a

totalidade dos exames que foram prestados através dos servigos eletronicos:

1 Lote do tipo 97- inclui todos os examessem papel ESP)¢ Emitidos de forma
desmaterializada

4.2. Notificacdo de iniciale Transmissao dEaturacaoEletronicade MCDT

Quando o Prestador pretende aderir ao envio de faturagéo eletronica de MCDT, deveeenviar

mail para o enderegoduvidasfaturacaoeletronica.ccm@spms.rsémude.pt a solicitar o

agendamento para realizacéo de testes de integracéo, por forma a validar a correta estrutura

do ficheiro.

Terminados os testes de integragdo, com sucesso, o Preg@dajueenviar opedidoformal
de adeséo a faturacdo eletronica MCDTenviando para tal aninuta assinada (minuta para
notificag@o do inicio de envio da fatura eletronica) a /ARRSrespetiva ou outra entidade em
quem esteja delegada esta matéria, a informar da adesdo a fatura eletroniPara que o
Prestador inicie o envio da faturac&necessériala parte da ARBLSuma declaragéo de
aceitacdo, em momento prévio ao envio da fatura eletronma@a o CCMSNSEstas
comunicac¢des devem ser feitas com conhecimento a ACS8AJLARSpetiva e acCCMSNS

através do endere¢cmfo.ccm@spms.mhisaude.pt Acresce que aotificagaoformal por parte

do Prestadordeve ter lugar com uma antecedéncia minima de 20 dias ao envio da fatura.

O template desta minutaencont@ S RA &ALRYAOAf AT I R2 SY 453 9ARI &

publica deDownloads e Publicacdde Portal CCMSNS
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5. Envio dainformacéo para dCCMSNS

5.1. Introducao

O presente caijpulo tem como objetivo apresentax informacaoca enviar mensalmente peto
Prestadoreparao CCMSNBara efeitos ddaturacaq quer esta se apresemem formato papel

ou em formato eletrénico, bem como as respetivas regras de preenchimento.

Decorrente do ja explicitado em capitulos aiees, é possivel classificas Brestadoes no

que concerne ao formato de envio da informacad-ad¢uracaoem dois tipos:

a) Prestadoressem enviode FaturacaoEletrénicade MCDT que piocedemao envio da
documentacadfatura, relacdo de lotes, verbete de identificacdo de Jotxuisicoes
notas de cédito e notas de débitpem formato papel acrescida de um Ficheiro de

Prestacdo, enviadeletronicamente

b) Prestadorescom envio deFaturacaoEletronicade MCDTque piocedem ao envio da
documentacdo que ainda exista em formato papel (relacéolotes, verbete de
identificacdo de lote, requisi¢cdes). A fatura € apenas enviada eletronicamente, nao

sendo necessaria fatura em papel ou ficheiro de prestacéao.

Em ambos osasos, oPrestadoredém de emitiruma fatura por ARSe por ULSpor area de

MCDTpara a gual estdo convencionade€nvia as requisicfes médicagie suportamcada

fatura

No caso dos Exames sem Papel sempre que existam na mesma requisicdo desmaterializada
areas distintas, mantérse a necessidade de envio de faturas distintas por deeeonvencao,

sendo a informag&o distinta ao nivel da linha/exame prestado.

A titulo de exemplo, se um Prestador rececionar uma prescricdo com exames da area A e
exames da area M, e esteja habilitado a prestar ambos, para efeitos de faturacdo, deve envia
0s respetivos exames da area A, numa faljreuja convencao esta habilitada, e os exames da

area M deverdo ser faturados, numa fatifacom a respetiva convengao habilitada.

De acordo com a Tabela @®nvencasao consideradas as seguintes aréadM@T.

Cédigo Area de MCDT
A Analises Clinicas
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Cédigo Area de MCDT
B Anatomia Patolégica
Cardiologia
Medicina Nuclear
Eletroencefalografia
Endoscopia Gastroenterolégica
Medicina Fisica e Reabilitagdo

I G mm9O0n

Otorrinolaringologia
I Pneumo dmunoalergologia
Urologia
Neurofisiologia
Radiologia
Consultas

Oz =3 rmr «

Psicologia

A documentacao enviada em formato papel par& GMSNSlevera seracondicionada em

caixas, devidamente identificadas com o cdodidge convencao (atribuido pela ACS$®

comunicado com antecedéncia aBsestadoes) e com 0 numero total deolumesexpedids.

Para este efeito, encontrse disponivel no Portal dCMSNS$ possibilidade de impressédo de

uma etguetatipo para colar nos volumes

Refirase aeste respeito que a mesmacaixando pode ser acondicionada documentacao
respeitante afaturas diferentes,ou seja, a documentacdo referente a calddura devera

encontrarse nuna caixadistinta.

Apenas deve ser enviada a informacao em papel referida anteriorméas® d’restadorenvie

outra documentacao, a mesma sera ignoradade sera devolvida peldCM8ISao Prestador

A secéoseguintereflete ainformacao e procedimentos a serem assegurados pelos Prestadores

nado aderentes ao Acordo deaturacadceletronica

recomendadas, com vista & uniformizagéo de procedimentos.

Nota: As caixas de texto identificadas conms@mbolo correspondem a boas préticas
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5.2. Faturacdode MCDT

5.2.1. Qual a informacéo a enviar?

A informacéoa enviarpara efeitos deaturacagpelosPrestadoresido aderentes a faturacdo
eletrénica, subdividese entreaquela que é enviada em formato papel e aquela que é submetida

eletronicamente

1 Em formato papela informacé&o a envia composta por:

o Faturaem duplicadqumapor ARS® por ULS por area de MCDTaturada);
o0 Notas de débito/cédito (emduplicado);

0 Relagéo deoltes,

o Verbete de identificacdo de lote;

0 RequisicdesnédicasdosMCDT

1 Em formatoeletrénico o Prestadordevera eviar um Ficheiro de Prestac&gerado a

partir de aplicagcéo propria (desde que respeite as especificacdes técnioceapitotos
9.3a9.5). Neste Ficheiro, @restadordevera colocar os dados de prestacdo referentes

as requisi¢cbes de MCDT que submeteu em papel p@@MSNS

Com a adeséo ddB@restadoresa Faturagéo Eletronica, o envio dos documentos contabilisticos
(fatura e notas de débito/crédito) é substituido pelo @ em formato desmaterializadpisto

€, a fatura em papel e o ficheiro de prestacéo séo substituidos pela fatura eletronica.

Caso haja lugar eorrecbesdetetadase comunicadasio processo de conferéncido més

anterior,osPrestadoreserdoaindade envaranota de débito ou crédito com vistar@tificacdo

dafaturaa corriqit

Os Prestadoregerdo de enviaresta informacaoaté ao dia 10 do més seguinte a que esta

respeita, para que a sua conferénsigjaassequrad nos prazos referidogso capitulo3. Tal

comofoi referido anteriormente, aso o dia 10 ocorra dom de semanau dia feriado, aececéo
tem comodata limite o dia util seguinte. Para este efeito desesa ter em conta o ferido

municipal da Maia, que ocorre na seguAdaa seguinte ao segundipmingo de yilho.
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Asrequisicesém de ser entregueagrupadasem lotes, de acordo coru tipo de lotea que

pertencem,sendo quecada lote deve contemplaapenas requisicbes do mesmg@di So

aceitesos seguintes tipos de lote

Cddigo Tipos de Lote
0 Requisicbes normais
1 Requisi¢coes de doente®m doengarofissionad
2 Requisicdes dmigrantes
97 Exames sem papel

Os exames sem papel serdo incluidos no lote 97, lote Unicdisgtacdo de requisicdes ou
linhas de prescricdo, devendo existir um item na fatura que identifigue o volume e valor das

requisicdes e linhas que estdo a ser faturadas.

Os documentos devolvidos em consequéncia do processo de conferéncia do més anterior que

tenham sido corrigidosievem serincluidosnos lotesrespetivosdo més sequinte, para nova

conferéncia.

As proximas secg0es irdo explicar, em detalhe, qual a informac&o que tera de constar em cada

um dos documentos:
1 Fatura
1 Nota de e@&bito ou de crédito
1 Relagéo de lotes
1 Verbete de identificacdo dete
1 Requisi¢cdes de MCDT
i Ficheiro de pestacéo

A informacgdo e o formato que deve ser seguido no envio dos documentos contabilisticos
desmaterializados fatura e notas de débito/crédito, para aderentes a Faturacdo Eletrénica
encontrase descrita emd 5 § A Rl a CI (i dzNda é@da2publich SDMEBIcAds © | ¢
Publica¢cbes do PortalCMSNS

O incumprimento destagiretrizesresultad na n&® aeitacdo ou devolugéo destes documentos

ao prescritor paraorrecdo(conforme se explicitara detalhadamente nos capitulos/g e
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5.2.1.1. Fatura

A faturafisica (apenas durante o periodo transitorio até a adesa®mstadorao acordo de
transmissdo de faturagéo eletronicay eletronica deverdstar de acordo com a legislacdo
aplicavel,nomeadamente o CIVfAou outros requisitos especificos, definidos no presente

manual. Assim, devei@onter a seguinte informacao:
1 Numero dafatura

1 Data dafatura, ndo deve corresponder a data posteriao Ultimo dia domés da

prestacdo de servicopodendo, no entantogorresponder a datas anteriores

1 Indicacdo ddaturad h NJA JuingeZ que é obrigatério o envio de unkaturaem
duplicado)

1 Identificacdo da entidadBrestadoa, contendonomeadamente
o Designacéda entidadePrestadoa
0 Sede scial
o Codigopostal
o Numero de identificacao fiscal
0 Cadigo deconvencéagatribuido pela ACSS

0 No caso de estar inscrita numa conservatoria de registo comercial, tera ainda
de colocar a conservatoria on@sta matriculada, o seu nimedz matricula e

o capital social

2Cbdigo do IVA.
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1 Identificacdo da entidade adquirentege acordo com o CIVA, e que devera corresponder

a AR% qual respeitam os locais de prescricao constantes nas requisigéesiportam

afatura®

1 Descrica dos servicofaturadosdiscriminados por area e tipo de lote, com a seguinte

informacao:
o Areade MCDT que esta a $aturada

0 Cabdigo dos tipos de lotes que estdo a fedurados(normal- 0, doentescom
doencaprofissional; 1, migrantes- 2, normal reqisi¢cdes especiais3, doenca
profissiona requisicdes especiais 4 ou migrantesrequisicbes especiais 5,
exames sem papel97). OsPrestadoresapenas devem colocar as requisi¢coes
nos lotes especiais (3, 4 e 5) quando estas tiverem sido recusadasag, |1
e 2, isto €, ndo possuireme de requisicdo com 19 caractere®e checkdigit

vélido
o Numero de lotes que estdo a daturadosdentro de cada tipo de lote
o Numero de requisi¢cbes que estdo a furadasdentro de cada tipo de lote

0 Valordasprestacfesjue estdo a seflaturadasdentro de cada tipo de lotéem

euros)

o Valor dos domicilioéem auros)que estéo a sefaturadosdentro de cada tipo

de lote(aplicavel apenaaarea Ag Analises Clinicas)

o Valortotal das taxas moderadoras aplicadass requisicbepertencentes a
cadatipo de lote(em euros) sempreque nado se verifique a cobranca de taxas
moderadoras, este campo ndo é obrigatério, podendo ndo constar na fatura, ou

caso pretendam podera conter (e() euros.

1 Numero total de lotegnviados

3 Caso a entidade verifique que as requisicdes apresentam locais de prescricdo que pertencem a ARS/ULS

diferentes deverd emitir uma Fatura mensal por cada ARS/ULS.
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1

Numero total de requisicGesnviadas

i Valortotal das pestacdes, que devera ser o somatavalor das prestacddaturadas

no ambito dagequisicdegjue suportam datura

1 Valor total dos dmicilios, que devera ser o somatorio do valor domiiciliosfaturados

no ambito das requisi¢cdes que suportarfatura (caso existam

9 Valor total das taxas ateradoras, que devera ser o somatdrio do valor das Taxas
Moderadorasaplicadasno ambito dagequisicbes que suportara fatura. Sempre que
ndo se verifiqgue a cobranca de taxas moderadoras, este campo ndo € obrigatério,

podendo ndo constar na fatura, ou caso pretendam podera conter O (zero) euros.

9 Valor pbtal do desconto a aplicaao valor total das gestagcbese aosdomicilios nos
termos do acordo estabelecido entreRyestadorconvencionado e a ARSULScaso

exista)

9 Valor dafatura, que devera ser somatorio do valor total das pestagdes edomicilios,

subtraidodo valor dodescontoaplicado

Atencdo:Esta informacdo deverd constar toda fedura, ndo podendo ser dividida como até

agora por dois documentdsnais gue uma pagina)

Se dPrestadomecessitar déaturar portes decorreio, este valor tera de sémturadoatravés de

fatura autbnoma devendo afatura ser enviadadiretamente para a AR®u ULSespetiva O

CCMSN8ao efetuaa conferéncia de portes deeio, sendo esta uma responsabilidade das
ARSuU ULS

Para qualquer efeito uma fatura sserareconhecida como entregue e ate desde que
validada com selo e respetiva assinatura digdéal CCMSN®uU apdsenvio de resposta

automatica com sucesso pelo webservice responsavel pela rececao da fatura eletronica

A imagem seguinte exibe um modelo exemplificative fatura mensal, corretamente
preenchido com toda a informacdo que é exigitl#o é obrigatoria ado¢dodo modelo
apresentado. No entanto é condicdo para a swaitacdo que datura mensalcontenha os

elementos identificados e pela ordem anteriormente apresentagama Uica pagina A4
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A informacéo e o formato que deve ser seguido no envio da fatura eletrénicantrase
descritaema 5 g @A Rl & CI (i dzhh assd publied dDowmadde Glibkcacdes do
Portal CCMSNS

Os Prestadores que detenhacapacidade para apresentar a informacdo anterior
codigo de barras bidimensional poderdo fd@ag¢sendo que nestes casos o conteu
deste codigo se sobrepde a informacdo alfanumérica do documento (em 4

encontramse as especificacdes técnicas do cadtedo codigo de barras).
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FACTURA N* 12345
DATA 31.03.200%
ORIGINAL"
CLINICA NOVA AMORERAS ENTIDADE ARS LISBOA £ VALE DO TEXO &
ESTRADA DAS AMOREIRAS W12 LISBOA
1234 . 123 USBOA SEDE SOOI Aversda dos Eacos Uredos Ge
Aomtnicn W 7T
1740000 Lisbon
WO CONTRISUNTE 120454700
COONGO DA CONVENCAD PEIAIAFL) W DE CONTRIBURNTE 0348 re
Natureza das Prostactes “ Andkses Chncas
FACTURACAOD EM CURCS
NOMERO D€ NOMERD Df VALOROAS VALOR DOS ~ TAXAS
LOTES REQUASICOES PRESTACOES DOAMCILIOS MODERADORA
O - NORMAL ] 2210 022 13033 12343
1 - DOENTES PROFISSIONAS 2 T00 1240717 .30
- NORIAL ESPECIAS 2 “% w2 &
10TAS 100 ) 006 T st ~ 10 T 20602
DESCONTO APLICAVEL 1285 4
TOTAL DA FACTURA (VALOR DAS PRESTACOES + VALOR DOS DOMICILIOS - DESCONTO APLICAVEL) 4168981 ¢
ASSMATURA Uiis Fowrecs
herko Se VA 30 shego 40 w2 do AN B so CNA

iDadosficticios apenaspara efeitos de demonstracad

Refirase quecaso a entidade convencionada emita Recibos Veftisonicos (FaturiRecibo)
em vezde faturas,0s mesmos devem ser enviaddisestamentepara a ARSI Srespetivaapos
tomar conhecimento dos resultados de conferéncia. Para este efdRogsiadoitera de enviar
previamente para conferéncia n@CMSNSnos prazos definidos no capitul®, a seguinte
informacao:

A Documento comprovativo de servicos prestadusn data até adiltimo dia do més em

que foram prestados 0s servicos, camesma informacao solicitada pardatura. Um
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template que pode ser usado para este documento ences¢rdisponivel pardownload
no portd do CCMSNSDeve ser atbuido umn.° a este documento (p.e.para o
documento a emitir em otubro, de 2011, seria oadumento n.° 201110), basicamente
associar o sequencial ddano e més para mais facilmente se identifice registar o
documento noOCCMSNS

A RequisicBes relativas aos servicos prestados e que suportam o documento referido
anteriormente, devidamente organizadas em lotes de doocom 0s normas exigidas
neste manual, e identificadas atrés dos respetivos verbetes dientifica@o de lote e
de uma relacdo deotes, seguindo as especificacbes dos subcapitu@d.4e 5.2.1.3

respetivamente
A Ficheiro de Prestac&8letronica conforme explicado no subcapitB®.1.6

5.2.1.2. Nota de c&bito ou de crédito

ApO6s acomunicacdo dos erros e diferengas por parteGIDMSNS aceitagdo dos mesmos
consubstancisse na emissao alrespetivanota de débitoou de crédito (ou docunento
equivalente, por exemplo,aias delancamento) Para ofCCMSN8evera ser enviado o original

e duplicado deste documento, com a informacao obrigatdria impressa numa s6 pagina em folha
de tamanho A4, que devera estar de acordo com a legiskgi#avel, nomeadamente o CIVA,

e conter a seguinte informagao:

1 Numeo da nota de débito ode crédito

1 Data danota de débito owe crédito

T Identificacdo da entidadBrestadoa, contendo nomeadamente:
o Designacaada entidadePrestadoa
0 Sede scial
o Codigopostal
o Numero de dentificacadfiscal

o Cddigo de convencaatribuido pela ACSS
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o No caso de estar inscrita numa conservatéria de registo comercial, ter4 ainda
de colocam conservatdria ondesta matriculadao seu nimerale matricula e

0 capitalsocial

1 Identificacdo da entidade adquirente, de acordo com o @lgée devera corresponder
a ARSu ULSA qual foi emitidaa fatura que a nota de débito ou de crédito visa

regularizaf
1 Numerodafatura, datae &rea de convencam que respeita.
1 Importancia a regularizar

E condicdo para aceitacdoda nota de ébito ou decrédito que esta contenhas elementos

identificados e pela ordem anteriormente apresentada

Uma nota de débito ou de crédito apenas pode retificar uma fatura

5.2.1.3. Relacao dedtes

Em anexo &atura, é obrigatdio o envio de um documento delac¢do ddotesde tamanho A4

preenchido com os seguintes elementos:
1 Numero dafaturacorrespondente
1 Data dafatura
1 Designacéala entidadePrestadoa
1 Cddigo daonvencagatribuido pela ACSS
1 Areade MCDT

1 Ndmero da folha, relativo ao total de fas da relacdo resumo de lotes

4Caso a entidade prestadora possua montantes a regularizar com diferentes ARS/ULS, diéiveraam

nota de débito ou crédito por cada ARS/ULS.
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1 Dados informativos, discriminados por lotes e transcritos réa@petivosverbetes de

identificacdode lote
o Cadigetipo do lote
o Numero sequacial do lote
o Numero total derequisicbes que compdem o lote

o Valor total dagrestacoes referentes as requisicogse compdem o lotdem

euros)

o Valor total dos domicilioeeferentes as requisicbegue compdeno lote (em

euros)

o0 Valor das taxas moderadoresferentes asequisi¢cdes que compdem o lofem
euros) sempreque ndo se verifique a cobranga de taxas moderadoras, este
campo néo é obrigatério, podendo ndo constar na fatura, ou caso pretendam

podera conter O (zero) euros.

T h GFrt2NJ ac2GFt 2dz I ¢ NI yaL}R NI NEpativodey RS RS@S
somatoiio do numero de rquisi¢des, do valalas prestacdesio valor dos domicilios e
do valor da taxas moderadora (quando aplicavelde todos os lotes que estdo

identificados naespetivapagina da relacdo detes.

Apenas podera ser_apresentado um documedt Relacdode lotes porfatura (caso seja

necessario, com mais do que uma pagina).

' —

Recomendase que os lotes sejam ordenados segundo o tipo a que respeitam, e qui

organizacao seja refletida na atribuicdo do nimero sequencial.

A imagem seguintexibe um exemplo do modelte Relacdo de Lotesrretamente preenchido

com toda a informacéo que é exigida.obrigatério que o documento siga 0 _nowmdelo,

podendo este ser substituido por um impresso produzido informaticametgsde que

contenha os elementos identificados e pela ordem anteriormente apresentada.
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% MINISTERIO DA SAUDE

RELACAO DE LOTES

MEIOS COMPLEMENTARES DE DIAGNOSTICO

ENTIDADE PRESTADORA

ACTOS TERAPEUTICOS E CONSULTAS

Factura e _12345
Bl1/013(019

Fohahe__ L1 e 1

NATUREZA DAS PRESTAGOES

Clinica Nova Amoreiras, LDA A‘ X wnsvsscimess H ‘ RS-
B| s N ——
99999999 9 o o i
D ‘ p—— L ‘ R
E ‘ —— " ‘ RiDoL0GA
F ‘ S 0 ‘ consuiras
G ‘ WMEDICINA FISCA £ REABILIT 0 ‘ BECOLOSA
NUMERO DE VALOR DAS VALOR DOS TAXAS
coD.TIPO* REQUISICOES PRESTAGOES(€) DOMICILIOS MODERADORAS
SEQUENCIAL (€) (€)
TRANSPORTE
1 30 602,21 30,1 48,1
30 123,30 14,9 9,86
36 124,76 0,6 9,98
30 226,54 0,0 18,1
Caso a Relagdo de Lotes tent
mais do que 1 pagina, o campc 30 790,76 0,0 63,26
a¢NJ yalLl2 NUSE
utilizado para colocar os totais
da pé'gina anterior' LaYal 1 Q22 A2 faWal 152 Q7
ouU 1,920,440 VAV 100,0
0 7 30 321,94 13,2 25,7
0 8 30 213,64 4,0 17,09
5} 9 30 435,12 0,0 34,81
0 10 30 456,64 0,0 36,5
TOTAL OU A TRAMSPORTAR 300 | 5.218.34 2.36

{0 REQUISICIES NORMAIS
1) REQUISIGOES DE DOENTES PROFISSIONAIS
(2) REQUISIGOES DE MIGRANTES

Manual deRelacionamento dos Prestadores de MCDT com o-8lIM
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A imagem seguinte exibe um exemplo de um impresso produzido pela aplicacéo de geracédo do

ficheiro de prestacao disponibilizada p&C€MSNS

Facuro  E-2001
3107/2011

Pagna 1 de 1

Nome PBEC A X | Ansheny Clrcas H Omrringiarngongts

y e ne n Anatom n Patoiogics
Cédgo da Enscude: 12345578

Cardoiogts J Uroiogs
(3} Modcna Nocdesr Nowrobscloge
Emctroencadagrate » Madclogs

» Gusyomt, | N Cormstan

G Mo Froscn « Rastin o Pacckge

iDadosficticios apenaspara efeitosde demonstra(;éq')

Para osPrestadoresjue recorram ao preenchimento manual da Relagédo de Lotes infeema

gue este modelo estara disponivel para impresséo através do POrGCMSENS
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5.2.1.4. Verbete de Identificagdo de Lote

Cada lotetem de estaridentificado através de umerbete deidentificagdode tamanho A4

preenchido com os seguintes elementos:

A

NuUumeroe data dafaturaou ano e més a que correspondéaéuracéq
Nome da entidadérestadoa;

Cdédigo daonvencagatribuido pela ACSS;

Indicacao da area de MCDT a que o lote respeita

Cadigetipo e nimero sequenciaflo lote (0 € sequencial por tipo de lote, e ndo, para

todos os lotes que compdefatura)
Numero e requisi¢cdes que compde o Igte

Valor totaldas prestagfesealizadas para asequisicbes que compdem o lofem

euros)
Valor dos domiciliosealizados para agquisicdegjue constituem o lotéem euros),

Valordas taxas moderadoraaplicadas paras requisicdes que compdem o Idiem
euros) sempreque nao se verifique a cobranca de taxas moderadoras, este campo ndo
€ obirigatorio, podendo ndo constar na fatura, ou caso pretendam podera conter O (zero)

euros.

OsPrestadoregque detenham capacidade para apresentar a informacdo exigida em
cddigo de barras bidimensional poderao fdagsendo que nestes casos o conteudo

deste codigo se sobrepde a informacao alfanumérica dicumento (em anexo

encontramse as especificacdes técnicas do conteudo do codigo de barras).

As equisicbes devem vir anexas aerbete de identificacdo de lotepara que aquando da

rececdo dadtura seja pssivel acCCMSNB8istinguir os diferentes verbetes naiga. A utilizagdo

de um elastico em vez de agrafo € recomendada, pois assimsevét&iolacdo dos documentos.

A imagem seguinte exibem exemplo do modelade verbete de identificagdo dolote

corretamente preenchido com toda a informagéo que é exiditlabrigatorio que o documento
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siga o novenodelo, podend@ste ser substituido por um impresso produzido informaticamente

desdeque contenha os elementos identificados e pela ordem anteriormaptesentada.

MINISTERIO DA SAUDE

VERBETE DE IDENTIFICAGAO DO LOTE

MEIOS COMPLEMENTARES DE DIAGNOSTICO

ACTOS TERAPEUTICOS E CONSULTAS

Factura N* 12345
[8/4)01'3]019

Entidad: ;. .
‘ Clinica Nova Amoreiras, LDA

Codigo da entidade

9999999998

A | X andusescumcas H |
B | ANATOMI PATOLOGICA | |
c | CaRDOLOGK J |
D | MEDIA NUCLEAR L |
E|  memncemonn "
F  coomoismmonn w |
G | MEDICINA FISCA E REABILIT. 0 |

NATUREZA DAS FRESTAQ&ES

OTORRINOLARINGOLOGI

PNEUMO E IMUNGALERG

unoLosk,

NEUROFISOLOGE

RADIOLOGW

consuLTaS

PSICOLOGA

NUMERO CcOD.TIPO" NUMERO

SEQUENCIAL : REQUISIGOES

DE VALOR DAS
PRESTACOES(€)

VALOR DOS
DOMICILIOS (€)

TAXAS
MODERADORAS (€)

x
() REQUISIQBES NORMAIS
(1) REQUISIGOES DE DOENTES PROFISSIONAIS
@ REQU\SI@&ES DE MIGRANTES

iDadosficticios, apenaspara efeitos de demonstracéo
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A imagem seguinte exibe um exemplo de um impresso produzido pela aplicacéo de geracédo do

ficheiro de prestacdo disponibilizada pelCMSNSApesarde este exemplo incluir a lista de

requisicdes, esta informagéo ndo é obrigatoria neste impresso.

Fachra n® E-2001
IoTra011

# Einmianc da Smade
“ FEe

&K dndlsas s H CHerr nslarngelega
a sl a P alolbsisa 1 Priiifen & ok
* C L *

12345676

[+ Cardalogia 4 Lissdagya

i Madcna hucear L Hawoftaoogii

E Eleciroenoaakegralia 2] FRadologia

D oot (T oo LHTRHTEY
[ Medcina Fisia @ Reabiiit =] Fsicologia

iDadosficticios apenaspara efeitosde demonstragé(:)
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Para o$restadoregjue recorram ao preenchimento manual derbete deidentificacédo ddote

informase que este modelo estara disponivel para impressédo através do PoG&MSNS

5.2.1.5. Requisicdo d&MCDT

Até a total desmaterializacéo da prescri¢cao, coexistem duas formas de prescri¢cao eletronica:

A Prescricdo eletronica desmaterializaddesignada como exame sem papel (ESP)
prescricdo é acessivel e interpretavel por equipamentos eletronicos, ou seja, no
momento de prescricdo, osoftwarestém de validar e registar i@quisicdo no sistema

central de prescricdes;

A Prescri¢do eletronica materializadaa prescrigdo € impressa.

As duas formas anteriores acresce a requisicdo manual, que nos termos do Despacho n.

6916/2018, de 18 de julho, é aplicavel em caso de faléncia dos sistemas informéaticos.

Para oCCMSNSO deverdo ser enviadas as requisicdes de M@bfodelo aprovado pelo
Despacho n.° 6916/2018de 18 de julho,emitidas através de aplicacdes informaticas

certificadas pel&PMS

Neste sentidp o objetivo desta seccdo é@presentar @ modelss de requisicAomanual e
eletrénica materializadde MCDT @s regras do sepreenchimentq distinguindo aquekque
sdo da responsabilidade do médico prescritor e ageedae sdo da responsabilidade do

Prestador

Refirase que quando a requisicdo € envigaara efeitos defaturacaq € verificada todaa

informagé&o de preenchimento obrigatdrio.
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A requisicdomanual de MCDTaceite peloCCMSN® aquela que se apresenta na imagem

seguinte e que esta de acordo com o Despacho n.° 6916/2018, de 18 de julho

| @ SNS...| AUR A A

AR RERRRRERRRERSRERARN

-

ATOS TERAPEUTIEOS F CONSULTAR U s hmws b SAS
! - e - - ’
. 77 3 NATUREZA DAS PRESTACOES 13 ENTIDADE PRESTADORA
A . . A% o |
T T Clomrva potssanal —_— |
N B s . | ) ¢ ssavom e |
> v J
T : D wres J [
"o
ue - » . " .
‘
> - e . .. " At

n L R

1 (> Sc ! wro 4 SR3300S OF FINOTRAARA
COMPLEVENTAR ROALLZADAS
| (At LY S

Oguannoang ' FROCUTOSR
PRESCHITA A EXAMINAR

16 cusnTinace 17 PRECO TOTAL

1%
COOKO | SeFsuatd | preco |TX. MOD

NOMENTLATURA

PROCEDIMENTOS EFECTUA
"
NOMENCLATURA

| ]

rn |

o |

’ |

, \

Jae rwcTy eme Ty
= MEDICO PRESCRITON

—
L DECLARAGAC DO UTENTE
DMa yun Te daen PE-2iaNce 38 FanTen | Trataerdst (e 4 BGTREIATETE CLAMET N (P4 OF IEILRSIC S50 CIETEE INEIIS0E M
e Avs ARG JOSERY Wl P (4 IRt A
Serwhan A b P Assnanan by WM ~
>
VDOS COMPLEMENTARES OF DUAGNOGTIO0
8 TERAPEUTICO6 AHCLUIVDO CONSULTAR)

. M AERAREREARRRAREEAE M
WALOR DOS SERw00l PRsaTAOCs € WF UTENTSE
wLOR & X hd
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Na imagem seguintecorresponde aum exemplo @ requisicdoeletronica materializadale
MCDT aceite pel@CMSNS

ERFINRLICA Eni Fin Reap
s, @us. [ AR IRRICRImAT B
= ] m"‘.

a

IPLENMERTAMES DE DA

(B UL e et imi i1 10
wr RATUREZA OAS PRESTAOES

Erttiade Fese. the A AL R CLASCRR H oEEmrLAFmcc o || SO0 de Prerkeclc
H* Bamal
B Al T, PTG 1 P )
= AR S, 4 [T
B LR LA L AL TR
:|:I[|'Dlt E oo corany M FASCLO3E
= T -—- F moacors cagacesr. W [ ey
G R0k PR [ apgarT. O FECTLCE
P — TAXA MODERATCRA |  ENTIDACE PRESTADORS
Ficpa e nhivgaitaia da Ce 4 nplricia REWTO Aeetel (AT " k') e Gl
v CCHC LI
. LB - Linkei v sl . LR - i el
B | wowssn  Loosies
L. Ciibebes 000 00000 A,
R W T r L]

WIHHETAS U STAELL ML AR Dia -

DWDOK CLINIDOS BN Ay || SURFE B i b il

AT A el LT
MBBInE"

RUAERE RS Fim i

arw—— PREGD TOTAL

. HOMEMCLATURA TewAm | apudien || DODGO | RSO\ [Srgen | T uno

FROCEHARNT Oh BERTUADCS F rebD PRESCRITON
[ Ty FEESC TOTAL
RO LA LI, OO0 | meprraca H-CW.' o G

Winha
dasem 2
fas Wemba Famadasie
NEDCO FRISDRITOR PRESTACOES £ )
e ey TOTAL f
Jala LT TEEAS MODERSDORAR £ P
D ARk OO UTEHTE CEMEEMTIMEHTE [0 LITERTE PR, & [ main (A D06 AR TADE
Oedieo oua me foram slsiuston za Exemea ! Tretemenioa zreacsics R T T T I T 1Y
: ; ol il A 30 TR PO [ o GHE
— — R, — —
i e —— Carsde LDy s [

Priidsa (o Compuliay - el 4 wiild - e

[t Fin Raap BDOS OOWLIMINTARDS OF [LAGHOATION
N E TERAPTICE (IRCLUHID COMSULTAS)
PG
Hivve MIF

"ARLCI RS- T FRLCTY PR ST AR
Wil O PFOR EXTEMSO | |
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A ¢ ldentificacdo do Utente

A requisicdo ter4 de apresentar, obrigatoriamente, a identificacdo do utente a quem foi

prescrito o MCDTatravés da indicacdo da seguinte informacao:
1. Nome do utente;
2. ldade;

3. Entidade responséavelque corresponde ao nome do sistema/subsistema responsavel

pelo pagamento dos exames ou tratamentdgmitemse as seguintes possibilidades:
a. SNS

b. 1SYInstituto da Seguranga Socialrp®s casos em que o utentgértador de

umaDoenca Profissional
c. Migrante

d. SNS: sdo aceites como sindbnimos SNS: ADSIENIRSAPSP e IASFA (ADM),
nos termos do artigo 67° do DecretelLei de execucdo orcamental 201
artigo 271.° da Lei n.° 2/2020, de 31 der¢canostermos do artigd?90.° da Lei
n.° 75-B/2020, de 31 delezembro

4. Numero de beneficiarip que corresponde ao Numero de Utente do SNS ou,

alternativamente, o nimero de pedido de Cartdo de Utente (NOP).

5. Seo utente for portador de um@®oenca Profissionalera de ser colocado, no campo
definido para este efeito, o numero atribuido pelo Instituto da Seguranca Social e

constante do cartdo de beneficiario de Doenca Profissional;

6. Se o utente fororigindrio de um pais estrangeiro, tem de apresentar, na area
oMigrantes XCo@igo do Paide origem do utente (de acordo com a ISO2)gimero
atribuido ao utente nos termos do protocolo estabelecido com o pais de origem para a
prestacdo de cuidados dmude. Por exemplo, caso se trate de um utente com Cartao
Europeu de Seguro de Doeng@ESD)evera ser apresentado o nimero do respetivo

cartao.
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Caso o utente seja portador de unmenca Profissionabu um Migrante, isto €, possua a

informacéao especificaeferida acima, a requisi¢cdo ndo pode ser coloca num lote do tipo normal,

mesmo que a mesma possua @ de beneficiariodo SNS.

Admite-se a apresentagéo da etiqueta produzida pelo SONHO/SINUS desde que contenha os
elementos identificativos requeridos eug nao inviabilize a leitura de outros campos de

preenchimento obrigatério.

Regras de Preenchimento da Prescrigéo

a observar peldPrestadorantes da realizacdo dos exames/tratamentos ao utentg

Exemplog Identificagdo de um utente do SNS
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Exemplog Identificagdo de um utente migrante

~ . —ns | AN O Prmstacie
——— ——_——

TARA MOOERADCRA ENTIDASH PR TADORA

L UL Ty

AR RRRARRRERRRRR LN

s e e e e e i e s
| Dados ficticios, apenas para efeitos de demonstracdo E

Para que o Estado Portugués possa proceder a faturacdo gesttacoesaos respetivos paises

com responsabilidade financeitada a informacao constante do cart&ES[@ imprescindivel.
Atendendo queas requisicdes ndo contém os campos necessarios para o preenchimento da
restante informacao do cartdo a sua inclusdo implicardteracdo ddayout das requisicdes
contudo no curto prazo nao é viavel fapéFace ao expsto, o Prestadordevera colocar copia

do cartdo CESD, no verso das requisicbes manu@snodo queo CCMSNSpossa recolher

toda a informacéao
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Exemplog Identificacdo de um doentgortador de doencggprofissional
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.. Atanuel antunec

. MNATUSEZA CAY PRESTACOLN 11 ENTIOADE PRERTADORA

! Dados ficticios, apenas para efeitos de demonstracdo E
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B ¢ Identificacdo do MédicdPrescritor e do Local de Prescri¢ao

A requisicdo tera de conter obrigatoriamente os seguintes dados identificativos do médico

prescritor e do local onde feffetuadaa prescricéo:

1. Identificagdo do Local de Prescricdatravés da aposicdo deespetiva vinhea

identificativa.
2. ldentificacdo do Médico Prescritogtravés da aposicdo daspetivavinheta.

A partir de 15 ddevereirode 2013 todas as prescrigfes tém de apresentar obrigatoriamente o

novo modelo de vinheta de médico e local de prescri¢cao (ver eksnapaixo):

VINMETAS

1°(3\,|ﬂgmogo¢ 11 PRODUTOS ‘SCODIGO

18 quanmioane [17 PRECO TOTAL
ESCRITA A EXAMINAR PRESTADA | PRECO |TX. MOD.

9
CODIGO NOMENCLATURA

PRS-
MOME OV LG | - W
VINHETAS I 00 DO STR Dats R Y
CUNCOS EM ANEXD FESA0ES OF PROTERASW BEALTACAS
*MB3888" ut11111° L Fim '
- - Apro——— PRECO TOTAL
CODIKBO NOMENCLATURA QUmoNcE | PROOVTOS || capycr | TDADE | e oec_ IO
1AL [ )

iDadosficticios apenaspara efeitos de demonstragédo

Cc Estatuto de isencdohdo isencédo da Taxa Moderadora
Arequisigdo tera de apresentar obrigatoriamente os seguintes dados:

1. Oscampos L &4 Soiéd B A 2 Lté@Bdg¢ Seicontrar assinalados
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2. Caso o utente seja L &4 S y Gaghgod a 2 (i e 2i€ se encontrar preenchido e a

requisicdo, no caso de sesquisicdo maual, tem de estar devidamente assinada e

datada pelo funcionéario da unidade de saude.

No caso daequisicdo eletronica materializadado ha necessidade de data nem assinatura,

dzYl @S1T  1jdz§ S&al oI ftARFeA2 S FTSAllicadadpdl O2 Y Lidzi
O2YLJzi I R2NE yI NBIljdzA aAoen2 d

Note-se gue sempre que a parte de baixo da requisicdo, correspondente ao recibo, venha

removida, oCCMSN§&onsiderara o utente como néo isentd.dispensa da cobranca de taxas

moderadorasassentanos pressupostos da Lei do Orcamento de Estado para 2020 (art.° 273.°,
da Lei n.° 2/2020, de 31 de marc¢o), DecretclLei n.° 96/2020, de 4 de novembro e na Circular
Informativa n.°15/2020/ACSS, de 21 de jylkaplicase a requisicdes emitidas a partir ele
janeiro de 2021.

Exemplo depreenchimento taxas moderadorgguando aplicavelem requisicdo manuat
requisicéo eletronica materializada

Dadosficticios apenaspara efeitosde demonstragéo

D ¢ Necessidade de realizagdo demicilios (apenas para a areagdndlises Clinicas)

No ambito da Area AAndlises Clinicas podera existir a necessidade de deslocacg&o ao domicilio
do utente para a realizacdo das colheitas. Nestes casos o médico prescritor terd4 de colocar a

seguinte inbrmagao:

1. Ocampdai 5 2 Y A @IN defser assinalado;
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